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تیک سبز و نفس راحت
»متناسب ســازی حقــوق بازنشســتگان صنــدوق روســتاییان از ســال ۱۴۰۵«تبریــک عــرض 
می کنیم خدمت مسئولان عزیزی که پس از انجام موفقیت آمیز متناسب سازی حقوق بازنشستگان 
صندوق هــای شــهری، ســراغ روســتاییان رفته انــد. بــه ایــن می گویند درایــت و مدیریــت صحیح و با 
برنامــه. مشــخص اســت کــه بــرای هــر کار، در تقویم خود زمانی را مشــخص کرده ایــد و پس از آن، 
یک تیک بزرگ ســبز جلوی کار مورد نظر می زنید، نفس راحتی می کشــید و می روید ســراغ بعدی. 

واقعاً خداقوت!
»لولی ملول«

سازمان آگهی های  روزنامه  عصراقتصاد 
86096245 - 09123906054

بیمــه به عنــوان یــک ابزار مالــی مهم، 
امنیــت  تامیــن  در  حیاتــی  بســیار  نقــش 
اقتصــادی و اجتماعــی افــراد و کســب وکارها 
ایفــا می کنــد. با ایــن حال، صنعــت بیمه در 
ایــران بــا مشــکلات و چالش هــای متعــددی 
مواجه است که منجر به پایین بودن ضریب 
نفوذ بیمه در این کشــور می شــود. در این گزارش به بررســی دلایل 
این مســئله، ارائه آمار و مقایســه ای با کشورهای پیشرو و متوسط 

جهانی خواهیم پرداخت.
طبــق آمارهــای موجــود، ضریب نفوذ بیمه در ایــران به حدود 
2.۱۵درصــد رســیده اســت کــه شــامل بیمه هــای زندگــی، خــودرو، 
بهداشت و سایر موارد می شود. این در حالی است که این رقم در 
کشــورهای توســعه یافته به طور متوســط بین ۷ تا ۱۰ درصد متغیر 
است. برای مثال، در کشورهایی نظیر آلمان و فرانسه، این رقم به 
9 و ۱۰ درصد و در انگلستان به حدود ۱2 درصد می رسد. همچنین 
طبــق داده هــای 2۰22، ضریــب نفــوذ بیمه در کشــورهای همچون 
ژاپن و ایالات متحده نیز به ترتیب 8 و 9 درصد برآورد شده است.

 بر اساس آنچه کارشناسان و مسئولان بیه ای بیان می کنند 
عوامل مهم و مؤثر بر پایین بودن ضریب نفوذ بیمه در ایران را می 

توان به شرح زیر برشمرد: 
الــف. عــدم آگاهی عمومــی: یکی از اصلی تریــن دلایل پایین 
بــودن ضریــب نفوذ بیمه در ایران، عــدم آگاهی عمومی از اهمیت 
و مزایای بیمه است. بسیاری از مردم به طور کلی با مفاهیم بیمه 
و ضرورت آن آشــنا نیســتند و این امر باعث می شــود که اقدام به 

خرید بیمه نکنند.
ب. فرهنــگ اقتصــادی: در جامعــه ی ایرانی، بســیاری از افراد 
بیمه را به عنوان هزینه ای اضافی و نه به عنوان یک سرمایه گذاری 

می بینند. این نگرش به عدم تمایل به خرید انواع بیمه منجر شده 
است.

ج. خدمات ناکافی و عدم رضایت مشتریان: کیفیت خدمات 
بیمه گران به شدت در سطح پایینی قرار دارد. بسیاری از مشتریان 
از خدمــات پــس از فــروش، رســیدگی بــه خســارت و پاســخگویی 
شرکت های بیمه ناراضی هستند که این موضوع به کاهش اعتماد 

عمومی به صنعت بیمه منجر می شود.
د. مشــکلات اقتصــادی و بی ثباتــی: نوســانات اقتصــادی و 
عــدم ثبــات مالــی در کشــور نیــز نقــش مهمــی در کاهــش تمایــل 
مصرف کننــدگان بــه خریــد بیمه ایفــا می کند. با افزایــش هزینه ها 
و بحران هــای اقتصادی، بســیاری از افــراد اولویت های مالی خود را 

تغییر داده و هر نوع هزینه اضافی را کاهش می دهند.
ه. فقــدان تنــوع در محصولات بیمه ای: صنعت بیمه در ایران 
به آرامی به ســمت توســعه محصولات متنوع در حرکت اســت، اما 
هنوز هم نســبت به اســتانداردهای جهانی از تنوع و نوآوری کافی 
برخوردار نیست. بسیاری از مردم به دلیل کمبود گزینه ها، از خرید 

بیمه های مختلف صرف نظر می کنند.
 راهکارهای افزایش ضریب نفوذ بیمه در ایران

بــا توجــه بــه مــوارد مطروحــه بــرای افزایــش ضریــب بیمه در 
ایران میتوان با اســتفاده از روش مهندســی معکوس و اســتفاده از 

ابزارهای موجود  راهکارهای زیر را دنبال کرد: 
الــف. افزایش آگاهــی عمومی: اجرای برنامه های آموزشــی و 
کمپین های تبلیغاتــی aimed at educating مردم در مورد مزایای 
بیمــه می تواند به ایجاد فرهنگ بیمه پذیری کمک کند. اســتفاده از 
رسانه های دیجیتال و اجتماعی به عنوان ابزاری مؤثر در این زمینه 

توصیه شود.
ادامه در صفحه دو

رئیس جمهــور:  دســتیار  ربیعــی، 
»دولــت می خواهــد تصمیمــات ســخت 
بگیــرد. بــه گفتگــوی وســیع و گســترده 
بــرای دســتیابی به فهم مشــترک دربارۀ 
مشــکلات نیازمندیم. فرصت کم است. 
پیمــودن  و  اشــتباه  بــرای  زمانــی  دیگــر 

مسیر غلط نداریم.«
نامه ای از یک شهروند به آقای ربیعی:

آقــای دســتیار رئیس جمهور، ســلام. امیــدوارم حال تان 
خوب باشد. اگر از حال ما بپرسید باید بگوییم عالی تر از این 
نمی شــویم. اصــلاً یک حالــی داریم که تابه حال نداشــته ایم. 

احساس می کنیم رهاتر از همیشه شده ایم. 
شــنیده ایم می خواهید تصمیمی ســخت بگیرید و بابت 
ایــن کار احتمــالاً کمــی نگرانیــد. خواســتیم بگوییم اصــلاً  به 
خودتــان اســترس وارد نکنیــد، یک وقــت خدای ناکــرده دچــار 
آریتمــی قلبــی می شــوید. پس مــا مردم چــه کاره ایــم. تمام 
تصمیمات سخت را به فارسی راحت به ما بگویید، خودمان 
حلــش می کنیــم. مثلاً شــاید بخواهیــد بنزین را گــران کنید. 
فــدای ســرتان. همــه چیــز گران تــر از قبل خواهد شــد و یک 
چیزهایــی کــه نمی توانســتیم بخریــم را بــاز هــم نمی توانیم. 
می خواهید باز برق یا گاز را قطع کنید؟  باز هم فدای سرتان. 
مــا کــه چیــزی بــرای خریــد و نگاه کردن و لــذت بــردن از آنها 
نداریــم. در تاریکــی می نشــینیم و برای  ســلامتی مســئولان، 
بســتگان ســببی، نســبی و اجــداد و درگذشتگان شــان دعــا 
می کنیــم. نگــران نباشــید هنوز چندتایــی پتو پلنگــی داریم، 

می کشیم روی خودمان تا اگر گاز قطع شد تلف نشویم. 
راســتش را بخواهیــد مــا تــا همین جــا می توانســتیم در 
تصمیمــات ســخت تان همراهــی کنیــم.  بــرای باقی مســائل 
دیگــر بایــد خودتان همت کنید. البته اگر باز هم به کمک ما 
نیاز داشــتید یک ســوت بلبلی بزنید، اگر زنده بودیم، ســریع 
خودمــان را می رســانیم. می دانید که هرچه شــما مســئولان 
بــرای عمــران و آبادانــی مملکت تــلاش می کنیــد، طبیعت و 
کائنــات می زننــد زیــر میزتان و همــه چیز را خــراب می کنند. 
مثــلاً یک هــو بی دلیــل فرونشســت می آورند. هــوای آلوده و 
گردوغبار و... را بر سر ما فرومی ریزند. ولی شما اصلاً نگران 
نباشــید اگر از این ها جان ســالم به در بردیم روی ما حساب 

کنید.
با تشکر

یک شهروند هنوز زنده
ای نامــه کــه مــی روی بــه ســویش از جانــب مــا صلوات 

بفرست بر رویش

از  یکــی  به عنــوان  بیمــه  صنعــت 
ابزارهــای کلیــدی تامیــن مالــی در جهان، در 
ایــران نیازمنــد توجــه ویژه ای اســت. با ایجاد 
فرهنــگ بیمــه، بهبــود قوانیــن و مقــررات و 
افزایــش تنــوع محصولات بیمــه ای، می توان 
به خوبــی  صنعــت  ایــن  ظرفیت هــای  از 
بهره بــرداری کــرد. در نهایــت، صنعت بیمــه می توانــد به عنوان یک 
رکن کلیدی در توسعه اقتصادی و تأمین مالی پروژه های بزرگ در 

ایران مطرح شود.
صنعــت بیمــه در ایــران بــا وجــود چالش هــای فعلــی، دارای 
پتانســیل های بســیار زیادی اســت. با اتخاذ راهکارهای مناســب و 
اجــرای برنامه های بهبود، ایــن صنعت می تواند به یک ابزار کلیدی 
در تامین مالی پروژه های بزرگ و مدیریت ریسک تبدیل شود. در 
نهایت، تقویت صنعت بیمه نه تنها به نفع شرکت های بیمه، بلکه 

به نفع کل اقتصاد کشور خواهد بود.
روند پرشتاب جهانی

صنعــت بیمــه به عنــوان یکــی از ارکان اصلــی نظــام مالــی در 
ســطح جهانــی بــا حجم بازار بیش از 6 تریلیــون دلار، نقش حیاتی 
در تامیــن مالــی پروژه هــای بزرگ و مدیریت ریســک ایفــا می کند. 
در ســال 2۰22، شــرکت های بیمــه به تنهایی بیــش از 9۰۰ میلیارد 
دلار در بازارهــای ســرمایه گذاری کردند کــه معادل 2۰ درصد از کل 

سرمایه گذاری ها در زیرساخت ها است.
بــر اســاس آمار فدراســیون بین المللــی بیمــه GFIA، صنعت 
بیمه در کشــورهای توســعه یافته، به عنوان یک منبــع پایدار تامین 
بیمــه  ایــالات متحــده، شــرکت های  مالــی شــناخته می شــود. در 
زندگــی بیــش از 2۰ تریلیــون دلار دارایــی تحت مدیریــت دارند که 
بخــش عمــده ای از آن در پروژه هــای زیرســاختی و بازارهــای مالــی 
ســرمایه گذاری می شــود. همچنیــن، در ســال 2۰2۱، 32 درصــد از 
دارایی هــای شــرکت های بیمــه در بازارهــای ســهام و 2۴ درصــد در 

اوراق قرضه سرمایه گذاری شده بود.
شــرکت های بیمه در ســطح جهانی، به طور متوسط 3۰ تا ۴۰ 
درصــد از دارایی هــای خــود را در پروژه هــای زیرســاختی و توســعه 
اقتصادی ســرمایه گذاری می کنند. به عنوان مثال، در ســال 2۰2۱، 
شــرکت های بیمــه در اروپا بیــش از 2۰۰ میلیارد یورو در پروژه های 

زیرساختی سرمایه گذاری کردند.
ملــل،  ســازمان  بــه  وابســته  نهادهــای  گــزارش   براســاس 
شــرکت های بیمــه می توانند تا 8۰ درصد از هزینه های ســرمایه ای 
پروژه هــای بــزرگ را تأمیــن کننــد. ایــن امــر به ویــژه در پروژه هــای 
عمرانــی و زیرســاختی نظیــر ســاخت جاده هــا و پل هــا بســیار مهم 

است.
در ســال 2۰23، رشــد بــازار بیمــه در جهــان حــدود ۵ درصــد 
پیش بینی شــده است، که نشان دهنده افزایش نیاز به محصولات 

بیمه ای و خدمات مالی مرتبط است.
محدودیت های صنعت بیمه در ایران

در ایــران، بــا وجــود پتانســیل های بــالای صنعــت بیمــه، این 
ظرفیــت بــه خوبی بهره برداری نشــده اســت. طبــق گزارش ها، تنها 
حــدود 3 درصــد از جمعیت ایران بیمه عمر دارند، در حالی که این 
رقم در کشــورهای توســعه یافته به بیش از ۵۰ درصد می رسد. این 
کمبــود آگاهــی و فرهنــگ بیمــه ای، مانع از جذب ســرمایه گذاران و 

مشتریان جدید می شود.
قوانین و مقررات موجود در صنعت بیمه ایران، مانع از رشد 
و توســعه این صنعت شــده اســت. به عنوان مثال، محدودیت های 

ســرمایه گذاری در پروژه هــای بــزرگ و عــدم تنــوع در محصــولات 
بیمه ای، باعث کاهش جذابیت این صنعت شده است.

تحریم هــای اقتصادی و نوســانات بازار، شــرکت های بیمه در 
ایــران را بــا چالش هــای جــدی مواجــه کــرده و این امر باعث شــده 
اســت که این شــرکت ها نتوانند به طور مؤثری در پروژه های بزرگ 

سرمایه گذاری کنند.
تنوع محصولات بیمه ای در ایران بسیار پایین است. در حالی 
که در کشــورهای توســعه یافته، محصولات بیمــه ای متنوعی مانند 
بیمه های خاص، بیمه های سرمایه گذاری و بیمه های سلامت ارائه 

می شود، در ایران بیشتر تمرکز بر بیمه های خودرو و عمر است.
راهکارهای تقویت بیمه

برای بهره برداری بهینه از ظرفیت های صنعت بیمه در ایران، 
اتخاذ چند راهکار کلیدی ضروری است.

ایجاد برنامه های آموزشی و اطلاع رسانی درباره اهمیت بیمه 
و نقــش آن در مدیریــت ریســک، می تواند بــه افزایش تقاضا برای 
محصولات بیمه ای کمک کند. استفاده از رسانه ها و فضای مجازی 
برای ارتقاء آگاهی عمومی از جمله اقداماتی است که می تواند به 

نتایج مثبتی منجر شود.
بازنگــری در قوانیــن و مقررات مرتبــط با صنعت بیمه، به ویژه 
در زمینه ســرمایه گذاری و تنوع محصولات، می تواند زمینه را برای 
جذب سرمایه گذاران جدید فراهم کند. ایجاد چارچوب های قانونی 
واضح و جذاب برای ســرمایه گذاری شــرکت های بیمه در پروژه های 

زیرساختی و توسعه ای ضروری است.
جــذب  بــه  می توانــد  بیمــه ای  محصــولات  تنــوع  و  توســعه 
مشــتریان جدیــد کمــک کنــد. ارائــه بیمه هــای خــاص نظیــر بیمــه 
ســلامت، بیمه های مسئولیت، و بیمه های سرمایه گذاری می تواند 

نیازهای متنوع مشتریان را برآورده کند.
و  بیمــه  شــرکت های  فعالیت هــای  در  شــفافیت  افزایــش 
تقویــت نظارت هــای مالی می تواند اعتماد عمومی را افزایش دهد. 
همچنین، شفافیت در ارائه اطلاعات به مشتریان و سرمایه گذاران 

می تواند به بهبود عملکرد صنعت بیمه کمک کند.
اســتفاده از فناوری هــای نویــن و دیجیتال ســازی فرآیندهــای 
بیمــه می توانــد بــه بهبــود خدمــات و کاهــش هزینه ها کمــک کند. 
ایجــاد پلتفرم هــای آنلایــن بــرای خریــد بیمــه و مدیریــت ریســک، 
می تواند فرآیندهای ســنتی را بهبود بخشــد و به جذب نسل جدید 

مشتریان کمک کند.
چشم انداز توسعه صنعت بیمه در ایران

بــا اجــرای راهکارهــای مذکــور، چشــم انداز مثبتــی پیش روی 
صنعــت بیمــه ایــران خواهــد بــود. بــا بهبــود فرهنــگ بیمــه و تنوع 
محصــولات، ســهم بــازار بیمــه از GDP کشــور به طور قابــل توجهی 
افزایــش مییابــد. در حــال حاضــر، ایــن ســهم در ایران حــدود 2.3 
درصد است، در حالی که در کشورهای توسعه یافته این رقم به ۷ 

تا ۱۰ درصد می رسد.
ســرمایه گذاری،  بــرای  امــن  و  جــذاب  محیطــی  ایجــاد  بــا 
شــرکت های بیمــه می تواننــد به جــذب ســرمایه گذاری های خارجی 
کمــک کننــد. این امر بــه تقویت زیرســاخت های مالــی و اقتصادی 

کشور منجر میشود.
بــا توجــه به نیاز روزافزون به تامین مالی پروژه های زیربنایی 
و زیرساختی، صنعت بیمه به یکی از ارکان کلیدی در توسعه پایدار 
کشــور تبدیل می شــود. همچنیــن تعامل و همــکاری بین دولت و 
شرکت های بیمه در تامین مالی پروژه های بزرگ، به بهبود شرایط 

اقتصادی و اجتماعی منجر خواهد شد.

چراضریبنفوذبیمهپاییناستوراهکارهاچیست؟

مسعود شریعت زاده -  مدیر مسئول 

اینامهکهمیرویبهسویش

راضیه حسینی

دورخیزصنعتبیمهایرانبرایافزایشسهمدربازارمالی

مهدی خاکی فیروز 

عت
قنا

ی 
 عل

ح:
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ر/ 
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ریک
بیمهدرایرانکا

در سایت روزنامه بخوانید:در سایت روزنامه بخوانید:در سایت روزنامه بخوانید:

همین صفحه

بیمــه به عنوان یک ابزار مالی مهم، نقش بســیار 
حیاتــی در تامیــن امنیــت اقتصــادی و اجتماعــی افراد و 

کسب وکارها ایفا می کند.

یادداشت

چراضریبنفوذبیمهپاییناست
وراهکارهاچیست؟

مسعود شریعت زاده -  مدیر مسئول 

همین صفحه

صنعــت بیمــه به عنــوان یکی از ابزارهــای کلیدی 
تامیــن مالی در جهــان، در ایران نیازمند توجه ویژه ای 

است. 

یادداشت

دورخیزصنعتبیمهایرانبرای
افزایشسهمدربازارمالی

مهدی خاکی فیروز

همین صفحه

ربیعی، دستیار رئیس جمهور: »دولت می خواهد 
تصمیمات ســخت بگیرد. به گفتگوی وسیع و گسترده 

برای دستیابی به فهم مشترک 

یادداشت

اینامهکهمیرویبهسویش

راضیه حسینی
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یادداشت

بین الملل

بدهیملیآمریکااز۳۶هزار
میلیارددلارگذشت

بدهی ملی آمریکا برای اولین بار در تاریخ این کشور از 
36 هزار میلیارد دلار گذشت.

بــه گزارش خبرگزاری مهر، بدهــی ملی آمریکا که از 36 
هزار میلیارد دلار گذشــت، ماه ها پس از رســیدن به مرز 3۵ 
هزار میلیارد دلاری در جولای 2۰2۴ رخ می دهد. بدهی ملی 
آمریــکا روز جمعــه بــرای اولیــن بار در تاریخ این کشــور از 36 
هزار میلیارد دلار گذشت، زیرا دولت فدرال به انباشت بدهی 

با سرعت بی سابقه ادامه می دهد.
داده هــای جدیــد وزارت خزانه داری آمریکا نشــان داد که 
بدهــی ناخالص ملی در این کشــور بــه 36.۰3۴ هزار میلیارد 

دلار رسیده است.
نقطــه عطف بدهی 36 هزار میلیارد دلاری آمریکا، تنها 
چند ماه پس از عبور این کشور در اواخر جولای 2۰2۴ از مرز 

3۵ هزار میلیارد دلار رخ داده است.
رســیدن مجموع بدهی آمریکا به بالای 36 هزار میلیارد 
دلار در حالــی رخ داده اســت کــه پیش بینــی می شــود بدهــی 
عمومــی بــه 99 درصــد حجــم تولیــد ناخالــص داخلــی آمریــکا 

برسد.
دفتــر بودجــه غیر حزبی کنگره پیش بینی کرده اســت که 
بدهی مردم در سال 2۰2۷ به سطح رکورد بیش از ۱۰6 درصد 
تولید ناخالص داخلی خواهد رسید و رکورد 8۰ ساله ای را که 
در ســال ۱9۴6 ثبت شــده بــود؛ زمانــی کــه آمریــکا در بحبوحه 
دوران خلــع ســلاح پــس از جنــگ جهانــی دوم قــرار داشــت، 

شکسته خواهد شد.

اقتصادترکیه۲.۱درصدرشدکرد
داده هــای رســمی اقتصــادی ترکیه نشــان داد که کاهش 
تقاضای ناشی از نرخ های بهره بالا، به ویژه در بخش خدمات 
باعث شده تا اقتصاد ترکیه در 3 ماهه سوم سال، 2.۱ درصد 

یعنی کمتر از حد انتظار رشد کند.
بــه گــزارش خبرگــزاری مهــر، داده های رســمی اقتصادی 
ترکیــه نشــان داد که کاهــش تقاضای ناشــی از نرخ های بهره 
بالا، به ویژه در بخش خدمات باعث شــده تا اقتصاد ترکیه در 
3 ماهه ســوم ســال 2.۱ درصد، یعنی کمتر از حد انتظار رشد 
کنــد. همچنیــن داده های مؤسســه آمار ترکیه نشــان می دهد 
کــه تولیــد ناخالــص داخلی ترکیه در 3 ماهه ســوم نســبت به 

سه ماهه قبل ۰.2 درصد کاهش یافته است.
اقتصــاد ترکیــه در مواجهه با کمپیــن انقباض پولی که از 
ژوئــن 2۰23 آغاز شــد، ســرد شــده اســت، به طوری کــه بانک 
مرکــزی بــرای مهــار تورم که در ماه گذشــته از ۴8 درصد فراتر 
رفــت، نرخ هــا را از 8.۵ درصــد بــه ۵۰ درصــد افزایــش داده 

است.
در  اقتصــادی  رشــد  پیش بینــی  رویتــرز،  نظرســنجی  در 
 2.6 داخلــی،  تقاضــای  کنــدی  دلیــل  بــه  امســال  ســه ماهه 
درصد پیش بینی شــده بود. رشــد کل ســال بر اساس میانگین 
نظرســنجی رویتــرز 3 درصــد و پیش بینــی دولــت 3.۵ درصــد 

اعلام شده است.
داده هــای جدیــد نشــان داد کــه فعالیت هــای مرتبــط بــا 
خدمات باعث کاهش تولید ناخالص داخلی کلی در سه ماهه 
ســوم شــده اســت، درحالی کــه خدمــات ساخت وســاز و مالی 

به صورت سالانه بالا مانده است.
رشــد ســالانه در سه ماهه دوم هم از 2.۵ درصد به 2.۴ 
درصــد کاهش یافتــه بــود. رونــد رشــد تولیــد ناخالــص داخلی 
ترکیه در سال های اخیر بین ۴ تا ۵ درصد بوده است، اگرچه 

این نرخ در طول سال 2۰2۴ کاهش یافته است.

چالشبانکهایانگلیسی
بابحراندربازارکار

بانک هــای انگلیــس ممکن اســت به دلیل ســردرگمی در 
مورد داده های رسمی بازار کار معیوب این کشور، برای جبران 

وام های بد و به تأخیر افتاده بودجه ای اضافی کنار بگذارند.
بلومبــرگ،  از  نقــل  بــه  مهــر  خبرگــزاری  گــزارش  بــه 
وام دهنــدگان از نــرخ بیــکاری در کنــار ســایر معیارهــا ازجمله 
تولید ناخالص داخلی، قیمت ملک، تورم و نرخ بهره استفاده 
می کننــد تــا پیش بینــی کننــد کــه چه تعــداد از مــردم وام های 
خــود را نکــول می کننــد. بااین حــال، دفتــر آمار ملــی انگلیس 
برای جمع آوری داده های کافی و دقیق در مورد روند اشــتغال 
ناموفــق عمــل کــرده اســت کــه ایــن منجــر بــه انتقــاد شــدید 

مقامات بانک مرکزی و سیاستمداران شده است.
بانک هــای HSBC، بارکلیــز، لویــدز و نت وســت در پایان 
ســال گذشــته 2۱.8 میلیــارد پونــد برابــر 2۷.6 میلیــارد دلار 
ذخایری در ســطح جهان برای پوشــش بدهی هایی که ممکن 

است بازپرداخت نشوند کنار گذاشته بودند.
در گزارشــی موقــت در اوایــل ســال جــاری، HSBC بــر 
خطــری ناشــی از »عدم قطعیت تخمیــن و پیش بینی در مورد 
نــرخ بیــکاری در انگلیــس بــا توجه بــه بروزرســانی های مداوم 
روش شناســی در دفتــر آمــار ملی انگلیــس« و تأثیر این خطر 
بــر پیش بینی های بانــک تأکید کرد. لویدز همچنین در آخرین 
گــزارش ســالانه خود، نرخ بیکاری را به عنــوان »منبع کلیدی« 

عدم قطعیت از دست دادن اعتبار اعلام کرده است.
بــر اســاس گــزارش اکتبــر، بارکلیــز ۱۰2 میلیــون پوند به 
ذخایــر زیــان خــود اضافه کرده اســت که عمدتاً بــه دلیل عدم 
اطمینــان اقتصــادی از جملــه میــزان فشــار بــر مشــتریان در 
معــرض خطــر نکول اســت. نت وســت هــم در آخرین نســخه 
ســه ماهه گــزارش خــود ۱23 میلیــون پونــد مربــوط بــه عــدم 
بــه مفــاد زیــان بانکــی خرده فروشــی  اطمینــان اقتصــادی را 

اختصاص داد.
در  ســهام  تحقیقــات  تحلیلگــر  وود،  گریــن  گــری 
شــرکت Shore بــاور دارد کــه هرگونــه مشــکل در محاســبات 
مورداســتفاده بــرای حمایت از مفاد بانک هــا »می تواند آن ها 
را بیشــتر ازآنچــه لازم اســت ریســک گریــز و اشــتهای آن ها را 
برای وام دهی محدود کند و درنتیجه رشد اقتصادی را متوقف 

سازد«.
عــدم  از  اقتصاددانــان، هنگامی کــه صحبــت  گفتــه  بــه 
قطعیــت در مــورد صحــت داده هــای رســمی در میــان باشــد، 
کارکنــان بانک هــای تجــاری معمولاً به قضاوت هــای خود برای 

تعدیل مدل ها روی می آورند.
یکــی از اقتصاددانــان یکی از بانک های برتر انگلیس، که 
خواست نامش فاش نشود، به موردی اشاره کرد که در اوایل 
ســال جــاری نــرخ بیکاری مرکــز آمــار انگلیس در تضــاد کامل 
بــا پیش بینی هــای این بانک بوده اســت. پیش ازایــن، این امر 
بانــک را وادار می کــرد تــا شــیوه های پیش بینی خــود را مجدداً 

بررسی کند.

جزئیاتجدیدسامانهارزتجاری
ســخنگوی مرکــز مبادله ارز و طلای ایــران در گفت وگو 
با ایســنا، مکانیزم معاملات ســامانه ارز تجاری و گروه های 

مشمول معاملات در این سامانه را تشریح کرد.
اصغــر بالســینی - ســخنگوی مرکــز مبادلــه ارز و طلای 
ایــران - در گفت وگــو بــا ایســنا دربــاره »راه انــدازی رســمی 
ســامانه ارز تجــاری مرکــز مبادلــه ایران« گفت: ســامانه ارز 
تجاری مرکز مبادله ارز و طلای ایران که اخیرا بطور رســمی 
فعالیت خود را آغاز کرده، قبلا »مکررا« آزمایش شــده و از 
ســوم آذر ســال جاری، بصورت رســمی برای خرید و فروش 

ارز راه اندازی شده است.
وی افــزود: این ســامانه، سیســتمی اســت که تســویه 
معاملاتــی در آن صــورت می گیــرد؛ تمــام فرآیندهــا اعــم 
از معاملــه، جورســازی و مچینــگ و پــس از معاملــه را در 
خــود دیــده و همزمــان مجموعــه ای از ارتباطــات را با ســایر 

سامانه ها طراحی کرده است.
ســخنگوی مرکــز مبادلــه در پاســخ بــه ســوال خبرنــگار 
ایسنا مبنی بر نحوه فعالیت سامانه ارز تجاری تشریح کرد:  
در گام اول صادر کننده که دارای ارز است سفارش فروش 
خود را به بانک عامل ارائه می کند و بانک وجود این میزان 
ارز را تاییــد می کنــد. بنابرایــن اگــر صادر کننــده ای کالایی را 
صادر کرد، ســامانه نســبت بــه وجود این میــزان ارز حاصل 
از صــادرات اطمینان حاصــل می کند و در مقابل وارد کننده 
پس از ثبت سفارش و اخذ تخصیص معتبر، معادل ریالی 
را از طریــق بانــک عامل به حســاب معاملاتــی مرکز مبادله 
واریز می کند. بنابرین، ریســک طرفین معامله در این بازار 

عملا حذف شده و به صفر رسیده است.
مکانیزم کلی معاملات سامانه ارز تجاری

کلــی  مکانیــزم  بــا  رابطــه  در  داد:  ادامــه  بالســینی 
معامــلات، ذکــر ایــن نکتــه مهــم اســت کــه صــادر کننــده 
حداقــل قیمــت مورد نظر خــود و وارد کننــده حداکثر قیمت 
را اعــلام می کنــد. در حقیقــت فروشــنده اعــلام می کنــد که 
از یــک نــرخ مشــخص، ارز خــود را ارزان تــر نمی فروشــد و 
خریــدار نیــز از قیمــت اعلامــی بالاتــر، ارز مورد نیــاز خود را 
خریــداری نمی کنــد. بنابراین، خریــد و فروش هایی )عرضه 
و تقاضاهایــی( کــه باهم فصل مشــترک نزدیک تــری دارند، 
منطبق می شــوند و عملا »تطبیق ســفارش ها« در جلســه 
معاملاتی رخ می دهد و متعاقب آن، تسویه پایاپای به ثمر 
می نشیند. بدین ترتیب معادل ریالی ارز خریداری شده به 
حســاب صادر کننده واریز و ارز خریداری شــده در حســاب 

عامل وارد کننده قرار می گیرد.
وی افزود: براین اســاس، بدیهی اســت که یک قیمت 
پایانــی بــرای روز معاملاتــی وجــود دارد کــه میانگیــن وزنــی 
تمام معاملات روز اســت و ایــن قیمت، مبنای نرخ ابتدایی 
و آغازین برای معاملات فردا )نرخ فردایی( یا روز معاملاتی 

بعدی خواهد بود.
طرفین معاملات ارز تجاری چه کسانی هستند؟

ســخنگوی مرکــز مبادلــه گفت: ایــن معامــلات قبلا به 
عنوان ارز اشــخاص و توافقی شــناخته شــده است. در این 
ســامانه دو دســته افــراد قــرار دارنــد. عرضه کننــدگان ارز و 
خریــداران ارز. فروشــندگان یــا عرضــه کنندگان ارز کســانی 
هســتند کــه قبــلا رفــع تعهــد صادراتــی خــود را بــا واگــذاری 
کوتــاژ صادراتــی خود انجام می دادند؛ امــا در نقطه مقابل، 
خریــداران یــا متقاضیــان ارز کســانی هســتند کــه در فیش 
تخصیــص ارز آنهــا محل تامین ارز، مرکز مبادله ارز و طلای 

ایران قید شده است.
وی بــا اشــاره بــه فرآینــد جدیــدی کــه در ایــن ســامانه 
در نظــر گرفته شــده اســت خاطرنشــان کــرد: نکتــه مهم در 
ایــن رابطه این اســت که صادر کننــده و واردکننده، بصورت 
شخص در این سامانه حضور ندارند، بلکه طی عقد قرارداد 
عاملیــت بــا بانک عامــل یا کارگزار )که به انتخاب خودشــان 
صــورت می گیرد(، این بانک ها به نمایندگی از صادرکننده و 

واردکننده کار خرید و فروش ارز را انجام می دهند.
ســخنگوی مرکز مبادله ایران ادامه داد: مطابق مکانیزم 
ایــن ســامانه، خریدار باید از قبل، معــادل ریالی ارز را تامین 
کــرده باشــد. در نقطه مقابل نیــز، صادرکننده یا عرضه کننده 
ارز اذعــان کــرده کــه در مقصد صادراتی خود، ارز اعلام شــده 
را در اختیــار دارد. متعاقــب آن، بانــک عامل اطمینان حاصل 
می کنــد کــه ارز ادعایی صادرکننده در دســترس اســت. بدین 
ترتیــب نقــش بانک ها در دو طرف معاملــه پررنگ بوده و این 
مساله به اطمینان بیش تر از تعهدات طرفین منتهی می شود.

چراضریبنفوذبیمهپاییناست
وراهکارهاچیست؟

ادامه از صفحه اول
ب. توســعه محصــولات بیمــه ای متنوع: شــرکتهای بیمه 
بایــد به توســعه محصولات بیمه ای جدیــد و متنوع بپردازند تا 
پاســخگوی نیازهای مختلف جامعه باشند. این تنوع می تواند 
شــامل بیمه های کوچک و مقرون به صرفه باشــد که نیازهای 

اقشار کم درآمد را نیز برآورده کند.
فــروش:  بهبــود کیفیــت  از  پــس  ج. تقویــت خدمــات 
خدمــات پــس از فــروش و ارائــه تجربــه مثبــت بــه مشــتریان 
بســیار مهم اســت. این کار به افزایش اعتماد مشتریان کمک 

کرده و آنها را به خرید بیمه های بیشتر ترغیب می کند.
د. توســعه همــکاری بــا نهادهــای مختلــف: همــکاری با 
نهادهای مالی، بانکی و دولتی برای توسعه بیمه های اجباری 
و ترویــج بیمه های اختیاری می توانــد به افزایش ضریب نفوذ 

بیمه کمک کند.
ه. اســتفاده از ابزارهای نویــن و بازاریابی دیجیتال:  این 
روش که در کشور با سرعتی چشمگیر مواجه است متاسفانه 
بــا ســنگ انــدازی در مقابل اینشــورتک ها از یک ســو عملکرد 
ضعیــف و حتــی ســوء اســتفاده گرانــی برخــی اســتارتاپ های 
فعال در این حوزه  مورد تهدید قرار گرفته و به نظر می رســد 
کــه بایــد در این باره بیمه مرکزی با حساســیت و در عین حال 
با نگاه کارشناســانه تری ورود ســریع داشــته باشد و قوانین و 
مقــررات  متناســب بــا تحــولات را در دســتور کار قــرار دهد به 
ویژه آن که هوش مصنوعی نیز می تواند مســیرهای جدیدی 
را بــرای همــه بخــش هــای تنــوع ســازی خدمــات تا فــروش و 

بازاریابی در صنعت بیمه فراهم کند. 
بنا به آنچه گفته شد؛  ضروری است اقدامات لازم برای 
جلــب توجــه و افزایــش آگاهی مردم نســبت بــه اهمیت بیمه 
انجام شــود. بهبود کیفیت خدمات، توســعه محصولات جدید 
و فرهنگ ســازی در ایــن حوزه، می تواند به رشــد ضریب نفوذ 
بیمــه و در نتیجــه بهبــود وضعیت اقتصادی و اجتماعی کشــور 

کمک کند.

بررسی تاثیر تورم بالا و کاهش ضریب نفوذ بیمه در ایران 

جامعۀ کوتاه مدت؛ بیمۀکوتاه قامت! 
 مهران ابراهیمیان 

علــی همایــون  دکتــر محمــد  کتــاب  در 
کاتوزیــان که یکــی از منابع مهم اقتصاد ایران 
بــا بررســی تحلیــل تاریخــی اســت ایرانیــان و 
جامعه ایرانی به دلایل مختلف متهم به نگاه 
کوتاه مدت هستند. البته در این کتاب تاکید 
بــر حکمرانــی در ادوار گذشــته و نبــود حقــوق 
مالکیــت  و طبقــات مختلف تاکیــد دارد. و در 
آن مــردم بــه ناگزیــر قــادر نیســتند نــگاه بلند 
مــدت بــه جامعــه و دارایــی های خود داشــته 
باشــند و از ایــن رو مســیر توســعه و ســرمایه 
گــذاری کــه این اســتاد اقتصاد مد نظــر دارد ، 

طی نشده و نمی شود!  
 امــروز نیــز مــی تــوان یکــی از مهمترین 
دلایل پایین بودن ضریب نفوذ بیمه در ایران 
طــی ســال های اخیــر  را بــه رغم تنوع  ســازی 
در صنعــت بیمه جهــان و فرصت های طلایی 
اقتصــاد دیجیتال و هــوش مصنوعی و… را در 
همین موضوع خلاصه کرد که مردم همچنان 

نگران دارایی های خود هستند. 
 صــرف نظــر از کاهــش و افــت شــدید 
خدمــات بیمــه ای بــه ویــژه در حــوزه درمان و 
بازنشســتگی کــه نارضایتــی از  عملکــرد بیمــه 
بــالای  نــرخ  عامــه شــده،  اذهــان  ملکــه  کــه 
تــورم و کاهش قــدرت خرید مــردم، به عنوان 
دو عامــل اصلــی، تأثیــر چشــمگیری بــر رفتار 
مصرف کننــدگان در حــوزه بیمــه و در نتیجــه 
بــر ضریــب نفوذ بیمه داشــته اســت. درادامه  
بــه بررســی تأثیــر این عوامل بــر صنعت بیمه 
و ارائــه تحلیلــی از وضعیــت موجــود خواهیم 

پرداخت.
 نرخ تورم و حذف کالاهای غیر ضرور 

از سبد خانوار
اســاس  بــر 
مرکــز  گزارش هــای 
آمــار ایــران، نــرخ تــورم 
بــه  اخیــر  در ســال های 
ویــژه در ســال ۱۴۰2 به 
مرزهای بالای ۴۰ درصد 
رســیده اســت. این نرخ 
تــورم بی ســابقه، قدرت 
خرید مردم را به شــدت 

کاهــش داده و فشــارهای اقتصــادی زیادی را 
بر قشــرهای مختلف جامعه وارد کرده است. 
بــه  بیشــتر  در چنیــن شــرایطی، شــهروندان 
دنبال حفظ دارایی های خود هســتند و تمایل 
آنها بــه خرید محصــولات غیرضروری کاهش 

یافته است. 
در واقــع، بــا افزایــش غیرقابــل 
پیش بینــی نرخ تــورم، مــردم به طور 
فزاینــده ای در مــورد خریــد کالاهــای 
بــدون نیــاز فــوری محتــاط شــده اند 
و ایــن احتیــاط شــامل خریــد بیمــه 

نیــز می شــود. از آنجایــی کــه صنایــع بیمــه 
دارنــد،  بلندمــدت  ســرمایه گذاری  بــه  نیــاز 
نرخ هــای بالای تــورم باعث می شــود که این 
ســرمایه گذاری ها به نظــر کم جاذبه تر بیایند. 
همچنیــن کاهــش طبقــه متوســط و کاهــش 
مشــهود پــس اندازها نیــز خود عاملی شــده 
تــا صنعــت بیمــه بــه رقــم رشــد ریالــی بــازار 
عمــلا پیشــرفتی به مــوازات بازارهــای جهانی 
جهانــی  اســتانداردهای  و 

نداشته باشد.
اثر تورم بر محاسبات 

شرکت های بیمه
غیرقابــل  تــورم  نــرخ 
پیش بینــی تأثیر قابل توجهی 
بــر محاســبات و تحلیل هــای 
ریســک در شــرکت های بیمــه 
نــرخ  کــه  شــرایطی  در  دارد. 
و  مــداوم  صــورت  بــه  تــورم 
شــرکت های  اســت،  تغییــر  حــال  در  شــدید 
بیمــه بــرای تضمیــن ریســک خــود و تعییــن 
قیمــت مناســب بــرای محصــولات بیمــه ای بــا 
چالــش جــدی مواجــه هســتند. ایــن بی ثباتی 

مالــی موجب می شــود که شــرکت ها 
با احتیاط بیشــتری طرح های بیمه ای 
نتیجــه،  در  و  دهنــد  پیشــنهاد  را 
محصــولات بیمــه ای جذابیــت کمتری 

برای مشتریان پیدا کنند. 
بیمه گرهــا  مثــال،  به عنــوان 
ممکن اســت بــه دلیل عدم اطمینــان از ثبات 
طرح هــای  بــه  محدودیت هایــی  قیمت هــا، 
بیمــه ای اعمــال کننــد کــه در نهایــت منجر به 
افزایــش هزینه هــای بیمــه و کاهــش تمایــل 

افراد به خرید بیمه می شود. 
 تأثیرات روی رفتار مصرف کننده

شــد؛  اشــاره  بــالا  در  طورکــه  همــان 
روندهــای اقتصادی، جامعه ایرانی به ســمت 

حرکــت  کوتاه مدت نگــری 
ایــن  در  اســت.  کــرده 
ســرمایه گذاری  شــرایط، 
محصــولات  در  بلندمــدت 
یــک  عنــوان  بــه  بیمــه ای 
نظــر  در  منطقــی  گزینــه 
گرفته نمی شود. این تغییر 
در نگــرش مصرف کنندگان 
ارز  خریــد  بــه  گرایــش  و 

رمزها، وطلا و راه اندازی صندوق های متنوع 
طــلا و فــروش مجــازی طــلا و از ایــن قبیــل 
دارایــی ها منجر به کاهش ضریب نفوذ بیمه 
شــده اســت. به عبارت دیگر، با بالا رفتن نرخ 
تــورم و کاهــش قدرت خرید، مردم به ســمت 

اســتفاده از دارایی های نقدشوند ه تر می روند 
و بــه ســرمایه گذاری در محصــولات بیمــه ای 
کــه نیاز بــه تعهــدات بلندمدت دارنــد، تمایل 
ندارنــد. آن هــا به دنبــال راهکارهایی هســتند 
کــه بــه آن هــا اجــازه دهد کنتــرل بیشــتری بر 
دارایی هــای خــود داشــته باشــند و در نتیجــه 
در ســرمایه گذاری های بســیار کم ریســک و بــا 

نقدشوندگی بالا اقدام کنند.
 این در حالی اســت که سیاست گذاران 
بیمــه از هــدف گذاری ۷ درصــدی نرخ ضریب 
نفوذ در ایران ســخن گفتــه اند که با توجه به 
جیب مردم بسیار بعید است مگر آن که تنوع 
ســازی در ســایر بخــش هــا به ویــژه در بخش 
حمــل و نقــل را در دســتور کار قــرار دهــد و یا 
ســازمانی   قراردادهــای  بــا 
دســتوری بخشی از جامعه 
را  زیر پوشــش بیشتر بیمه 
پیشــنهاد  لــذا  ببرنــد.  هــا 
مــی شــود در کنــار کارهای 
آمــوزش  چــون  روبنــای 
بخشــی  تنــوع  عمومــی، 
خدمــات بیمــه ای  دولــت 
بــه بهبــود  از پیــش  بیــش 
زیرســاخت های  ایجــاد  و  اقتصــادی  شــرایط 
مناســب متمرکــز شــود. تنهــا در ایــن شــرایط 
اســت کــه می تــوان بــه افزایش ضریــب نفوذ 
بیمــه و توســعه این صنعت در ایــران امیدوار 

بود. 

سرگردانی یارانه پنهان، بودجه را ناتراز کرد

نیروگاه برقی ایران خودرو با ظرفیت 40 مگاوات در مسیر کمک به کاهش ناترازی

عصراقتصــاد: در شــرایط کنونــی اقتصاد 
کشور، کسری بودجه به عنوان یکی از عوامل 
اصلی بی ثباتی اقتصادی شــناخته می شــود و 
عــلاوه بر آن فشــار قابــل توجهی بر سیســتم 
تــورم  افزایــش  موجــب  و  کــرده  وارد  بانکــی 
شــده اســت که به گفته وزیر اقتصاد ناترازی 
بودجــه ناشــی از یارانه پنهــان بدون هدف در 
بخش هایــی اســت کــه بــه ناترازی هــای دیگر 
دامــن می زنــد؛ درحالی که اگر ایــن یارانه های 
پنهــان هدفمنــد شــود و بــه منابــع بودجــه ای 

بیاید، کسری بودجه نخواهیم داشت.
ماه هــای  در  عصراقتصــاد،  گــزارش  بــه 
اخیــر، مســئله کســری بودجــه و تأثیــرات آن 
بــر اقتصــاد کلان، بــه ویــژه در زمینــه افزایش 
نــرخ تــورم، بــه یکــی از مباحــث داغ در حوزه 
اقتصادی و سیاسی کشور تبدیل شده است. 
تحلیلگــران اقتصــادی بــر این باورنــد که عدم 
بودجــه  دقیــق  مدیریــت  در  دولــت  توانایــی 
می توانــد به مــوج جدیدی از تــورم دامن بزند 
که آثار مخربی را بر اقتصاد و معیشــت مردم 

خواهد داشت. 
عبدالناصر همتی، وزیر اقتصاد و دارایی، 
ضمــن تاییــد کســری بودجــه گفــت: ناتــرازی 
نهفته ای در بودجه داریم. برای جبران کســری 
عملیاتــی بودجه درآمدهایی مانند مولدســازی 
در نظر گرفته شده که عملاً تحقق نیافته است 
و البته امســال خیلی بدتر هم بوده اســت چرا 
کــه در هدفمندی به دلیــل واردات بنزین عملاً 
بخشــی از درآمدهــای هدفمنــدی تحقــق پیــدا 

نکرده اما هزینه برای هدفمندی ایجاد 
کــرده و موجــب کســری بودجــه شــده 
است. البته برای تأمین بودجه عمرانی 
بــا اجازه ای که از مقــام معظم رهبری 
گرفته ایــم، 2۰ درصد از منابع صندوق 
توســعه ملــی را اســتقراض کردیــم تــا 

ایــن بخش لطمه نخورد؛ البته در لایحه بودجه 
۱۴۰۴ تمهیداتــی بــرای کاهــش کســری بودجه 
و واقعــی شــدن درآمدهــا در نظــر گرفته شــده 
است.همتی افزود: درآمدهای نفتی ما نزدیک 
3۵ میلیارددلاری اســت که هر ساله داریم که 
خود باعث ایجاد کســری می شــود، در سال 9۰ 
حــدود ۱۰۰ میلیــارد دلار بــود، رقــم فعلی عملاً 
درآمد چندانی برای دولت ایجاد نمی کند و البته 
کاهش درآمدهای نفتی بر سایر منابع درآمدی 
از جمله مالیات، گمرک، خصوصی سازی، اوراق 
و مولدســازی فشــار وارد می کنــد کــه در حــوزه 
مســئولیت وزارت اقتصاد اســت و برای آنها در 

بودجه تمهیداتی در نظر گرفته شده است.
وزیــر اقتصــاد گفــت: کســری بودجــه و 
ناتــرازی بانکی موجب تشــدید تورم می شــود 
و تــا زمانــی کــه برای کســری بودجــه تمهیدی 
در نظــر نگیریــم، ناترازی بانکــی و تورم تداوم 

دارد.
هیچ تصمیم شوک آوری اتخاذ نخواهد 

شد
بــه گفتــه وی بخشــی از ناتــرازی بودجه 
در  هــدف  بــدون  پنهــان  یارانــه  از  ناشــی 
بخش هایــی اســت کــه بــه ناترازی هــای دیگر 

دامــن می زنــد؛ درحالی کــه اگــر ایــن 
و  شــود  پنهــان هدفمنــد  یارانه هــای 
بــه منابع بودجــه ای بیاید، ما کســری 

بودجه را نخواهیم داشت.
از  بخشــی  کــرد:  تأکیــد  وی 
همین کســری بودجه ناشی از همین 
واردات بنزیــن و ناتــرازی در بخش هدفمندی 
اســت. یکــی از مهم تریــن منابــع هدفمنــدی 
حامل هــای  صــادرات  از  حاصــل  درآمدهــای 
انــرژی هســتند امــا وقتــی به جــای صــادرات، 
واردات حامــل انــرژی داشــته باشــید، معلوم 
اســت که هدفمندی ناتراز می شود. باید برای 
اینهــا یــک فکــری کنیــم. در بســیاری دیگــر از 
مــوارد از جمله بــرق، بعضی ها مصرف بالایی 
دارنــد البته بله پــول و امکانات را دارند و باید 
هزینــه اش را هم بدهند ولی اقشــار متوســط 
جامعه ما آن قدر مصرفی ندارند که بخواهیم 
نــرخ آنها را بالا ببریم. اینها بحث هایی اســت 
که در دولت می شود، حتماً باتدبیر و صحبت 
بــا مــردم اتفــاق خواهــد افتاد و هیــچ تصمیم 

شوک آوری را دولت نخواهد گرفت.
وی همچنیــن گفــت: دولــت برای آنکــه 
آســیبی به معیشــت مردم نخورد ارز ترجیحی 
28۵۰۰ تومانــی کالاهــای اساســی را حــذف 
نکــرد و تــا پایان ســال هــم ادامــه دارد و برای 

سال آینده مجلس تصمیم می گیرد.
بودجه 1404 را با کسری نبسته ایم

وزیــر اقتصــاد در ادامه بــا تأکید بر اینکه 
دولت بودجه ســال ۱۴۰۴ را با کســری نبســته 

اســت، گفت: تأســیس صندوق توســعه ملی 
بــا پیشــنهاد بنده بــود تا منابــع ارزی را در آن 
متمرکز کند و در مواقع بحرانی از آن استفاده 
شــود، مگر الان شــرایط ویژه نیست که بتوان 
در کمبــود منابــع ارزی بخواهیــم از اندوختــه 

صندوق استقراض کنیم؟
وی افــزود: بین ۱2۰ تا ۱۵۰ میلیارد دلار 
ســالانه داریــم یارانه پنهــان می دهیم و عیب 
یارانه پنهان این است که واقعاً به آن کسانی 
که باید اصابت کند، نمی کند. ۵۰ درصد مردم 
خودرو ندارند، این ۵۰ درصد مردم چه نفعی 
از اینکــه قیمــت بنزیــن پایین در حــد این قدر 
پاییــن بماند چــه نفعی می برند، کســانی نفع 

می برند که دو سه خودرو دارند.
وزیــر اقتصــاد همچنین گفــت: اقدامات 
خوبــی بــرای اصــلاح نظــام مالیاتــی در جهــت 
داده محوری و شــفافیت انجام شده است که 
جلــوی بخــش مهمی از فرار مالیاتی را خواهد 
گرفــت، افزایــش دوبرابــری ســقف معافیــت 
مالیاتــی بــرای حقوق بگیــران و مشــاغل نیز از 

سوی دولت در بودجه پیش بینی شده است.
بودجــه،  کســری  بیــن  پیچیــده  رابطــه 
چالشــی  تــورم  افزایــش  و  بانک هــا  ناتــرازی 
کــه  اســت  کشــور  اقتصــاد  بــرای  چندجانبــه 
نیازمنــد اقدامــات فــوری و مؤثــری از ســوی 
دولت و نهادهای اقتصادی است. کنترل تورم 
و مدیریــت صحیح بودجه می تواند راه را برای 
بهبــود شــرایط اقتصــادی و تثبیــت معیشــت 

مردم هموار کند.

مدیرعامــل  حــوزه  مدیــر  عصراقتصــاد: 
ایــن  نیــروگاه  در  انــرژی  تولیــد  ایران خــودرو، 
شــرکت را در مســیر کمک به جامعه و کاهش 
ناترازی هــای موجــود ارزیابــی و عنــوان کــرد که 
در شــرایط ســخت و ناترازی که در حوزه انرژی 
داریــم ایران خودرو با ســرمایه گــذاری، نیروگاه 
برقــی با ظرفیــت۴۰ مگاوات برق را داراســت تا 

از این طریق به شبکه توزیع انرژی کمک کند.
روزگذشــته  ایکوپــرس،  گــزارش  بــه 
تفاهم نامــه همــکاری ایران خــودرو بــا انجمــن 
اهــدای عضــو ایرانیان با هدف حمایت و ترویج 
امــر خیــر و داوطلبانــه اهــدای عضــو بــه امضــا 
رسید. براساس این تفاهم نامه که هدف اصلی 
آن، ترویج و نهادینه سازی فرهنگ اهدای عضو 
و حمایــت از خانواده هــای جان بخــش اســت، 
کارکنــان گــروه صنعتــی ایران خــودرو می توانند 
بــا عضویــت در این انجمن آمادگی خود را برای 

جان بخشی اعلام کنند.
نخســتین  عنــوان  بــه  کــه  ایران خــودرو 
شــرکت صنعتــی در ایــن مســیر گام برداشــته، 
ضمن همکاری با انجمن اهدای عضو ایرانیان، 

در آینــده نســبت بــه ایجــاد و مدیریــت کمیتــه 
مشــترکی بــا این انجمن، نســبت بــه آموزش و 

فرهنگ سازی جان بخشی اقدام خواهد کرد. 
ایران خــودرو  مدیرعامــل  حــوزه  مدیــر 
در مراســم امضــای ایــن تفاهم نامــه، بــا بیان 
حــوزه  در  ایران خــودرو  ســوابق  و  اقدامــات 
مســوولیت های اجتماعی گفــت: ایران خودرو 
در شرایط سخت و مشکلات متعدد، با تاکید 
ویــژه مدیرعامــل این گــروه صنعتــی، همواره 
اجتماعــی  مســوولیت های  بــه  ویــژه ای  نــگاه 
داشته و دارای سابقه درخشانی در این حوزه 
است، ساخت مدرسه در مناطق کم برخوردار، 
حمایــت از زنــان سرپرســت فعــال در حــوزه 
صنایع دســتی و ســوزن دوزی، توانمندســازی 
مراکــز  بــه  توجــه  و  کم برخــوردار  جوانــان 
بهزیســتی صرفــا نمونه هایــی از فعالیت هــای 

این شرکت است. 
و  صنایــع  داد:  ادامــه  چراغعلــی  امیــر 
شرکت های مختلف تولیدی و صنعتی در کشور 
در حــال فعالیــت هســتند، امــا در ایــران هیــچ 
شرکت صنعتی مانند خودروسازی نداریم که با 

این همه مشــکلات و موانع بدون وابستگی به 
خارج از مرزهای کشــور، به تولید خودرو ادامه 
دهــد و زمینه توســعه و ارتقای زنجیره تامین و 

تولید خودرو را ایجاد کند.
وی افــزود: ایران خــودرو اولیــن مجموعــه 
خودروسازی کشور است که تفاهمنامه اهدای 
عضــو را امضــا می کنــد و این موضــوع، قطعا با 

استقبال کارکنان مواجه خواهد شد. 
وی با اشاره به دستاوردهای ایران خودرو 
در حــوزه ایجــاد اشــتغال در جامعــه، افــزود: 
همکاری و تعامل با شــرکت های دانش بنیان و 
دانشگاه ها از دیگر برنامه های ایران خودرو برای 
جوانان و متخصصان کشور است که در مسیر 

توسعه صنعت خودرو، راه گشا خواهد بود. 
مدیر حوزه مدیرعامل ایران خودرو، تولید 
انــرژی در نیــروگاه این شــرکت را نیز در مســیر 
کمــک به جامعه و کاهــش ناترازی های موجود 
ارزیابی کرد و گفت: در شرایط سخت و ناترازی 
که در حوزه انرژی داریم ایران خودرو با سرمایه 
گذاری، نیروگاه برقی با ظرفیت۴۰ مگاوات برق 
را داراست تا از این طریق به شبکه توزیع انرژی 

کمک کند. 
در ایــن مراســم مدیرعامل انجمن اهدای 
عضــو ایرانیــان نیز ضمــن قدردانــی از همکاری 
ایــران خــودرو گفــت: این شــرکت جایــگاه ویژه  
و نقــش مهمــی در صنعــت کشــور دارد و بــا 
افزایــش  شــاهد  تفاهــم نامــه  ایــن  امضــای 
تعامــل و همــکاری در خصوص اهــدای عضو و 

فرهنگ سازی در این زمینه خواهیم بود.
کتایون نجفی زاده ادامه داد: این انجمن 
ســال ۱39۴ بــا هــدف فرهنگ ســازی اهــدای 
متعــددی  برنامه هــای  و  تاســیس شــد  عضــو 
ماننــد آمــوزش تیم های جان بخــش و کمک به 
خانواده های اهدا کننده که سرپرست خود را از 

دست داده اند، انجام داده است.
مدیرعامــل انجمــن اهدای عضــو ایرانیان 
افــزود: ایــن انجمن با ســازمان ها، شــرکت ها و 
موسســات برای اهدای عضو تفاهم نامه امضا 
کــرده اســت و ایــران خــودرو بــه عنوان شــرکت 
بزرگی که توجه ویژه ای به ایفای مسوولیت های 
اجتماعی دارد، در این فرهنگ سازی مشارکت و 

همکاری موثری خواهد داشت.

در سایت روزنامه بخوانید:

در سایت روزنامه بخوانید:

با بــالا رفتن نــرخ تورم 
خریــد،  قــدرت  کاهــش  و 
مردم به ســمت اســتفاده از 
نقدشــوند ه تر  دارایی هــای 
می روند و به ســرمایه گذاری 
در محصــولات بیمــه ای کــه 
نیــاز بــه تعهــدات بلندمدت 

دارند، تمایل ندارند

غیرقابــل  افزایــش  بــا 
پیش بینــی نرخ تــورم، مردم 
به طــور فزاینــده ای در مــورد 
خریــد کالاهــای بــدون نیــاز 
فوری محتاط شــده اند و این 
احتیــاط شــامل خریــد بیمــه 

نیز می شود
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 کلید آزادی تجارت ایران و اوراسیا همچنان 
در دستان مجلس

عصراقتصــاد: توافقنامــه تجــارت آزاد 
 )EEU( ایــران با اتحادیه اقتصادی اوراســیا
تحــولات  مهم تریــن  از  یکــی  عنــوان  بــه 
اقتصــادی در ســال های اخیــر، بــه منظــور 
تســهیل روابــط تجــاری و اقتصــادی میــان 
ایران و کشــورهای عضو این اتحادیه امضا 
شد. این توافقنامه از سال 2۰۱8 آغاز شد 
و روند آن به تدریج و با برگزاری جلســات 
مختلف پیشرفت کرده و حالا این لایحه با 
اجماع آرا در کمیســیون اقتصادی مجلس 
شــورای اسلامی مصوب شــده و در انتظار 

تصویب نهایی در صحن مجلس است.  
به گزارش عصراقتصاد، ســال 2۰۱8، 
بــه اتحادیــه  بــه پیوســتن  ایــران تصمیــم 
شــامل  اتحادیــه  ایــن  گرفــت.  اوراســیا 
کشــورهای روســیه، قزاقســتان، بلاروس، 
هــدف  اســت.  قرقیزســتان  و  ارمنســتان 
از ایــن پیوســت، افزایــش حجــم تجــارت 
بیــن  اقتصــادی  همکاری هــای  توســعه  و 
کشــورها بود. ســال 2۰۱9، مذاکرات اولیه 
بــرای تدویــن توافقنامــه آغاز شــد و اولین 
دور مذاکرات در مسکو برگزار شد. در این 
دور، نماینــدگان هــر دو طــرف به بررســی 
شــرایط و ضوابــط تجــارت آزاد پرداختنــد. 

ســال 2۰2۰، مذاکــرات بــه مرحله 
نهایــی رســید و توافقنامه به امضا 
شــامل  توافقنامــه  ایــن  رســید. 
امتیــازات تعرفــه ای بــرای کالاهای 
مقــررات  همچنیــن  و  مختلــف 

مبادلات تجاری است.
در عیــن حــال تــا بــه امــروز چندیــن 
جلســه در قالــب کمیته هــای مختلف بین 
ایران و اتحادیه اوراسیا برگزار شده است. 
نخســتین جلســه کمیته مشترک، در اکتبر 
2۰2۰ در مســکو برگزار شــد که به بررسی 
جزئیــات تعرفه هــا و محصــولات مشــمول 
داشــت.  اختصــاص  تجــاری  امتیــازات 
دومیــن جلســه نیــز در ژانویــه 2۰2۱ و بــه 
میزبانی ایران برگزار شد که در این جلسه 
موضوعات مرتبط با حمل و نقل و خدمات 

پیشرفته بین دو طرف بررسی شد.
بــه منظــور  همچنیــن در مــی 2۰2۱ 
بررسی اثرات پاندمی کرونا بر تجارت بین 
ایران و اوراســیا جلســه ویدئو کنفرانســی، 
موافقتنامــه  نهایــت  در  امــا  شــد.  برگــزار 
تجــارت ایران و اوراســیا در 6۰ دور مذاکره 
طی پنج ســال انجام شــده است و تاکنون 
اوراســیا،  اقتصــادی  اتحادیــه  کشــور   ۴

روســیه، ارمنســتان، قرقیزستان و 
بلاروس نیز قانون این موافقتنامه 
را در مجالس خود مصوب کرده اند 
و قزاقستان هم در فرایند تصویب 

این قانون است.
توافقنامــه،  ایــن  دربــاره 
دیمیتــری کزاکــوف، وزیــر اقتصــاد روســیه 
گفتــه اســت: ایــن توافقنامــه گام موثــری 
در جهــت تقویت روابط تجاری و اقتصادی 
اســت  ایــران  و  عضــو  کشــورهای  میــان 
همکاری هــای  توســعه  بــه  می توانــد  و 

چندجانبه کمک کند.
علــی اکبر محرابیان، وزیر نیرو دولت 
ســیزدهم، نیــز گفتــه بود: پــس از امضای 
ایــن توافقنامه، فرصت هــای جدیدی برای 
و  می شــود  ایجــاد  ایرانــی  صادرکننــدگان 
می توانیــم بازارهای جدیدی را هدف گیری 
کنیم.ســیدمحمدصادق قنــادزاده، معــاون 
ارتقای کسب وکارهای بین المللی سازمان 
توســعه تجــارت نیز روزگذشــته درباره این 
توافقنامــه گفــت: 2۰ توافقنامــه تجــارت 
مختلــف  کشــورهای  بــا  آزاد  و  ترجیحــی 
امضــای  موافقتنامــه  اولیــن  کــه  داریــم، 
توافقنامه تجارت آزاد چندجانبه کشورمان 

اقتصــادی  اتحادیــه  اعضــای  بــه  مربــوط 
اوراسیاست. این موافقتنامه دی ماه سال 
گذشــته به امضا وزرای صنعت کشــورمان 
و پنج کشــور عضو این اتحادیه رسید. ساز 
و کار اجرایــی ایــن موافقتنامــه بدین گونه 
است که دو ماه بعد از تصویب این قانون 
در مجالــس اعضــا بــرای ابــلاغ و اجرایــی 
شدن به دستگاه های تخصصی در ساختار 

سیاسی کشورها ارجاع می شود.
موافقتنامــه  لایحــه  افــزود:  قنــادزاده 
تجارت آزاد ایران و اتحادیه اقتصادی اوراسیا 
با اجماع آرا در کمیسیون اقتصادی مجلس 
شــورای اســلامی مصــوب شــده و در انتظار 

تصویب نهایی در صحن مجلس است.
کســب وکارهای  ارتقــای  معــاون 
بین المللی ســازمان توســعه تجارت خاطر 
نشــان کــرد: ۴ کشــور اتحادیــه اقتصــادی 
اوراســیا، روسیه، ارمنستان، قرقیزستان و 
بــلاروس نیز قانــون ایــن موافقتنامه را در 
مجالس خود مصوب کرده اند و قزاقستان 

هم در فرایند تصویب این قانون است.
وی دربــاره این موافقتنامه بیان کرد: 
موافقتنامــه تجارت ایران و اوراســیا در 6۰ 
دور مذاکــره طــی پنــج ســال انجــام شــده 
اســت. 8۷ درصد از کد تعرفه های تجاری 

ایران و اوراسیا صفر می شود.
ســازمان  رئیــس  نیــز  ایــن  از  پیــش 
توســعه تجارت ایــران گفته بود: مهمترین 
خواســته این ســازمان و فعــالان اقتصادی 
تصویــب لایحه موافقت نامــه تجارت ایران 
بــا کشــورهای عضــو اوراســیا در مجلــس 
شــورای اســلامی است تا با حسُــن اعتماد 
نمایندگان مجلس، فرایند اجرایی آن آغاز 

شود.
تجــارت  توافقنامــه  حــال  هــر  در 
یــک گام  بــا اتحادیــه اوراســیا  ایــران  آزاد 
مهــم بــه ســمت تقویــت روابــط تجــاری و 
تاثیــرات  می توانــد  کــه  اســت  اقتصــادی 
مثبتی بر اقتصاد کشــورمان داشــته باشــد 
بــه طوریکــه انتظــار مــی رود براســاس این 
توافقنامــه، با کاهــش تعرفه های تجاری، 
به افزایش صادرات ایران و ارتقای ســطح 
همکاری های اقتصادی با کشــورهای عضو 

این اتحادیه منجر شود.

در سایت روزنامه بخوانید:

به همت شرکت فولاد کاوه جنوب کیش؛
نخستین کنفرانس ملی آهن سازی ایران برگزار می شود

اعتماد شرکت ملی مس به مهندسان ایرانی جواب داد

صرفه جویی ارزی 5 میلیون یورویی در شرکت ملی مس

عصراقتصــاد: نخســتین کنفرانــس ملی 
آهن ســازی ایــران با همــکاری علمی دانشــگاه 
آزاد اســلامی واحد نجف آباد به همت شــرکت 
فــولاد کاوه جنــوب کیــش در روزهــای 2۱ و 22 
آذر ماه ۱۴۰3 در بندرعباس )هتل هرمز( برگزار 

خواهد شد.
بــه گــزارش روابط عمومی شــرکت فولاد 
کاوه جنــوب کیــش، داوری مقــالات رســیده به 
دبیرخانه نخســتین کنفرانس ملی آهن ســازی 
ایران با حضور اســاتید برجســته دانشــگاه های 
کشور در شرکت فولاد کاوه جنوب کیش پایان 
یافت. شرکت فولاد کاوه جنوب کیش به عنوان 
یکی از بزرگترین تولید کنندگان فولاد کشور در 
راســتای توســعه و تســهیم دانش و تکنولوژی 
مــورد نیــاز صنعــت فــولاد و بــه منظــور تقویت 
و توســعه ارتبــاط میــان صنعــت و دانشــگاه بــا 
رویکرد ارتقاء بهره وری، استفاده از توان علمی 
و پژوهشــی مراکز علمی و دانشــگاهی و خلق 
ارزش در راســتای منویات مقام معظم رهبری 

)مدضلــه العالــی( و تحقــق اقتصــاد مقاومتی، 
مبتکر و مبدع برگزاری نخستین کنفرانس ملی 
آهن ســازی ایــران با همــکاری علمی دانشــگاه 
آبــاد، در روزهــای  آزاد اســلامی واحــد نجــف 
2۱ و 22 آذر مــاه ۱۴۰3 در بندرعبــاس )هتــل 
هرمــز( خواهــد بــود. درایــن کنفرانــس نتایــج 
آخریــن تحقیقات انجام شــده توســط اســاتید 
دانشگاه ها، محققان، اندیشمندان، صنعتگران 
تکمیلــی  تحصیــلات  مقاطــع  دانشــجویان  و 
الزامــات  و  ســبز  فــولاد  آهن ســازی،  درحــوزه 
زیســت محیطی، تکنولوژی های روز و دردست 
توســعه و محصــولات دانش بنیــان مرتبــط بــا 
فراینــد احیــاء ارائــه خواهــد شــد. از موضوعات 
مورد توجه در این کنفرانس می توان به فرآیند 
ریفورمینــگ و تولید گاز احیا کننده، توســعه و 
اقتصاد آهن سازی، فولاد سبز، محیط زیست 
و توســعه تکنولــوژی، تکنولــوژی هــای آهــن 
ســازی، فرآینــد آمــاده ســازی و احیا بــه عنوان 
محورهای این کنفرانس اشاره نمود. دکتر رضا 

ابراهیمی استاد برجسته متالورژی و دبیر علمی 
نخستین کنفرانس ملی آهن سازی در خصوص 
جلســه داوری و فرآیند داوری مقالات رسیده به 
دبیرخانــه کنفرانــس گفــت: از مجمــوع مقالات 
رسیده به دبیرخانه نخستین کنفرانس ملی آهن 
ســازی، 26 مقاله موفق به کســب امتیاز لازم از 
طرف اعضای هیئت علمی کنفرانس گردیدند. از 
این تعداد، ۱3مقاله برای ارائه به صورت پوستر 
و ۱3مقاله برای ارائه به صورت سخنرانی برگزیده 
پذیــرش  در خصــوص معیار هــای  شــدند. وی 
مقــالات برگزیــده افــزود: در فراینــد رتبه بندی و 
داوری مقالات واصله، توجه اصلی اعضا هیئت 
علمــی کنفرانــس معطــوف بــه مباحثــی مانند: 
روش  تناســب  مقــالات،  موضــوع  در  نــوآوری 
تحقیــق و موضــوع پژوهــش، ســاختار علمــی، 
نــگارش، محتــوا و انتخــاب صحیــح کلید واژهــا 
بوده است. دبیر علمی نخستین کنفرانس ملی 
آهن سازی همچنین در خصوص ترکیب اعضای 
هیئــت علمی و داوران کنفرانــس افزود: اعضای 
هیئت علمی نخستین کنفرانس ملی آهن سازی 
از اســاتید برجســته دانشــگاه های برتر کشور در 
حــوزه متالــوژی  هســتند. دبیر علمی نخســتین 
کنفرانــس ملــی آهن ســازی ایران تصریــح کرد: 
مجوز های علمی برگزاری این رویداد توسط پایگاه 
استنادی جهان اسلام )ISC( صادر شده و شرکت 
فولاد کاوه جنوب کیش به عنوان مبتکر و مبدع 
برگزاری این رویداد تخصصی در تلاش است در 
سال های آتی این رویداد تخصصی صنعت فولاد 

را در سطح بین المللی برگزار کند.

عصراقتصاد: مهندســان ایرانی برای اولین 
بــار بــا حمایت شــرکت ملــی صنایع مــس ایران، 
بــه بومی ســازی صــد درصــدی دســتگاه  موفــق 
فیلترپــرس کنســانتره مــس شــدند که حــدود ۵ 
میلیــون و 3۰۰ هزار یورو صرفه جویی ارزی برای 

کشور در پی دارد.
مس پــرس،  خبــری  پایــگاه  گــزارش  بــه 
شــرکت ملی صنایع مس ایران در راستای تحقق 
اولویت بخشی به استفاده از تجهیزات و کالاهای 
ســاخت داخــل، اینبــار بــا حمایت از یک شــرکت 
دانش بنیان داخلی موفق به بومی سازی دستگاه 
فیلترپــرس بــه عنــوان یکــی از نیازهــای کلیــدی 
صنعــت مس در حوزه فیلتراســیون و جداســازی 
جامدات از مایعات شد تا یکبار دیگر اثبات شود، 

ملــی مــس پــای کار حمایــت از دانش بنیان های 
وطنی و تولیدکننده های داخلی است.

دستگاه فیلترپرس برای آب گیری و کاهش 
رطوبــت کنســانتره نهایــی مــس در کارخانه هــای 
تغلیظ استفاده می شود و اهمیت آن در کاهش 
وزن کنســانتره ارســالی بــه کارخانه ذوب اســت. 
ایــن دســتگاه با کاهــش رطوبت کیک کنســانتره 
بــه حــدود ۱۰ درصــد نقــش بســزایی در کاهــش 

هزینه های تولید، انرژی و حمل و نقل دارد.
ســاخت دســتگاه فیلترپــرس طــی ســال 
۱۴۰3 بــا حمایت شــرکت ملی صنایع مس ایران 
در شــرکت دانش بنیــان »توربیــن دار« ســازنده 
دســتگاه های فیلترپــرس و جداســازی جامــدات 
از مایعــات بــا هــدف بهره بــرداری در پــروژه فاز 2 

و 3 تغلیظ میدوک آغاز شــد و طبق برنامه ریزی 
صورت گرفته این دستگاه تا پایان سال جاری در 

این پروژه ها جانمایی و نصب خواهد شد.
نکته حائز اهمیت در ساخت این فیلترپرس 
صرفه جویــی ارزی آن اســت. طبــق بــرآورد انجــام 
شــده، نصــب ایــن فیلترپــرس تمامــا ایرانــی در 
پروژه هــای فــاز 2 و 3 میــدوک حــدود ۵ میلیــون و 
3۰۰ هــزار یــورو صرفه جویــی ارزی برای کشــور در 
پی دارد و در آینده این شــرکت می تواند نیاز ســایر 
پروژه هــای توســعه ای و دیگر مجتمع های تولیدی 
شــرکت ملی صنایــع مس ایــران را نیز تامین کند.

ســاخت دستگاه فیلترپرس برای ۱2۰ نفر اشتغال 
مستقیم و ۱۰۰ نفر هم اشتغال غیرمستقیم ایجاد 

خواهد کرد.
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از ریزش مشتریان تا بازدهی پایدار: آینده بیمه های زندگی
عبدالرضا عیسوند حیدری

عضو هیئت مدیره شرکت بیمه هوشمند فردا
مؤســس شــرکت چینــی علی بابــا در کتــاب 
خــود با عنــوان "جک ما" به اســتراتژی اصلی این 
شــرکت، یعنــی تمرکــز بــر مشــتری، اشــاره کــرده 
کــه ســاختار ســازمانی  بیــان می کنــد  او  اســت. 
علی بابا برخلاف ســایر شرکت های جهان طراحی 
در  هیئت مدیــره  کــه  به گونــه ای  اســت؛  شــده 
پایین ترین ســطح قــرار دارد و بالاترین جایگاه به 
مشــتری اختصاص داده شــده است. این رویکرد 
الهام بخــش می توانــد درس بزرگی بــرای رهبران 
کســب وکار باشــد، زیرا مشــتری در کانون تمامی 
فعالیت های شــرکت قرار دارد. حــال قصد داریم 
نگاهــی بــه موضــوع ریــزش مشــتری )Churn( و 
دلایــل کلان آن بیندازیــم. نــرخ ریــزش مشــتری 
بســته به نوع کســب وکار متفاوت اســت. بررسی 
exploding. ســوی  از  منتشرشــده  آمارهــای 

com نشــان می دهــد کــه صنعــت بیمــه به طــور 
متوســط ســهمی ۱۷ درصدی از ریزش مشــتریان 
دارد. بــر اســاس ایــن آمــار، بخش هایــی نظیــر 
مهمان داری، رســتوران ها و ســفر، بیشترین نرخ 
ریــزش را تجربــه می کننــد. در رتبــه دوم، صنعت 
خرده فروشــی قرار دارد که نشان دهنده جابجایی 
بــالای مشــتریان در این حوزه اســت. نکته جالب 
اینکه صنعت بیمه نســبت به صنعت بانکداری و 
خدمــات مالــی جایگاه بهتــری دارد؛ بــه این معنا 
کــه هزینــه نگهداشــت مشــتری در صنعــت بیمه 

کمتر است. 
)Source of Data: Exploding.com :منبع(

بــا ورود به عصر تکنولــوژی مبتنی بر داده و 
ابزارهای نوین، فرایند تشخیص و حل مسائل به 
شــکل چشمگیری ساده تر شــده است. با نگاهی 
عمیق تــر به صنعت بیمه، می توان مشــاهده کرد 
کــه این صنعت با قدمتی حدود 9۰ ســال، دارای 
داده هــای تاریخــی بســیار ارزشــمندی اســت. بــا 
ایــن حال، ایــن داده ها اغلــب در لایه های پنهان 
سیســتم های صنعــت بیمه باقــی مانده اند و تنها 
بخــش محــدودی از اطلاعــات مفیــد، آن هــم بــا 
تأخیــر و بــه شــکل گزینشــی، در اختیــار مدیــران 
و ذی نفعــان قــرار می گیــرد. آیا زمان آن نرســیده 
اســت کــه داده هــای مربــوط بــه رفتار مشــتریان 
به طور گســترده تر در دســترس قرار گیرد تا بتوان 
بــه صنعــت بیمه جهت دهــی بهتری بخشــید و از 
شــرایط بحرانی کنونی عبور کرد؟ نتیجه 9۰ ســال 
تجربه در این صنعت، نبود یک استراتژی جامع و 
پایدار است. آیا با نرخ ریزش ۱۷ درصد، مشتریان 

صنعــت بیمــه در ایــران از یــک شــرکت به 
شــرکت دیگر نقــل مکان می کنند؟ پاســخ 
بیمــه  شــرکت  هــر  در  پرســش  ایــن  بــه 
متفاوت اســت. رفتار شرکت های بیمه در 
مواجهــه با خروج مشــتریان، در دو بخش 
بیمه های زندگی و غیرزندگی تفاوت هایی 

دارد. در ایــن یادداشــت، تمرکــز اصلــی بر خروج 
مشتریان در حوزه بیمه های زندگی است تا رفتار 

آن ها با صنایع دیگر مقایسه شود.
اینکــه مشــتری از یــک کســب و کار خــارج 
می شود به نیازهای او برمی گردد و رفتار او تحت 

تأثیر عواملی مانند حساسیت به قیمت، 
حساســیت به بازدهــی دارایی، کیفیت و 
تنــوع خدمات قــرار دارد. در عصر داده  و 
تغییــر رفتــار، حتی کوچک ترین کســب و 
کارهــا نیز رفتار مشــتریان را با اســتفاده 
از داده های ثبت شده می سنجند. امروزه 
حتــی کافه هــای کوچــک هم بــدون تحلیــل رفتار 
مشــتری و فرایندهــای خدمات خــود، نمی توانند 
بقــا و مانــدگاری خــود را تضمین کنند. اما ســؤال 
اینجاســت کــه چــرا در صنعتــی بــا ایــن قدمــت 
عملکــرد  مشــتریان  رفتــار  تحلیــل  در  همچنــان 

بیمه هــای  مشــتریان  خــروج  داریــم؟  ضعیفــی 
زندگــی کــه در اینجــا مــورد تأکیــد اســت، دلایــل 
درون صنعتی و برون صنعتی دارد که می خواهیم 
بــه چرایــی خــروج هزینه بــر آنهــا از ســبد بیمــه 
شــرکت های بیمــه بپردازیــم. سال هاســت که در 
صنعــت بیمــه بر توســعه بیمه های زندگــی تأکید 
شــده اســت، امــا ایــن صنعــت بــه دوراز توســعه 
ابزارها، رشــد واقعی را به دســت نیاورده اســت. 
این به چه معنی اســت؟ اگر در ســمت مشــتری 
بــرای ســرمایه گذاری  را  نقــدی  منابــع  و  بمانیــم 
و کســب بازدهــی مــورد انتظــار، حداقــل برابــر با 

تورم در دســترس داشــته باشیم، به کدام بازارها 
روی می آوریــم؟ بــازار طــلا و ارز، بــازار بــورس و 
صندوق های ســرمایه گذاری، بــازار پول، بازار رمز 
ارز و فارکــس یا بازار بیمه هــای زندگی؟ کدام یک 
بــرای کســب بازدهــی جذاب تــر خواهــد بــود؟ به 
طــور طبیعــی، مشــتری به ســمت بــازاری خواهد 
رفت که بازدهی بیشــتری داشــته باشد و حداقل 
بتوانــد تــورم و رفــاه از دســت رفتــه اش را جبــران 
کنــد چــون ایــن رفتار عقلایی مشــتری اســت. در 
اینجــا رتبــه بازدهی بازارها برای مشــتری اهمیت 
پیــدا می کنــد. اگــر یــک قــدم بــه عقــب برگردیم، 
متوجــه می شــویم کــه بازارهــا در اثــر شــوک های 
اقتصــادی نوســان پیــدا می کننــد و این شــوک ها 
و  دهنــد  تغییــر  را  مشــتریان  رفتــار  می تواننــد 
 در نهایــت تابــع عکس العمــل مشــتری را تحــت 

تأثیر قرار دهند.
بیمــه،  در صنعــت  ریــزش مشــتریان  نــرخ 
به ویــژه در بیمه هــای زندگــی، بــه بازدهــی ایــن 
دارایی ها مرتبط اســت و در بعد سیاســت گذاری، 
صنعــت بیمه در این زمینه مغفول مانده اســت. 
به عنــوان نمونــه، بــه نــرخ بهــره اشــاره مــی کنم. 
ایــن متغیــر کلیــدی یکــی از عواملــی اســت کــه 
بــرای بیمه هــای زندگــی حیاتــی به نظر می رســد؛ 
زندگــی  بیمه هــای  بازدهــی  مقایســه  بــا  چراکــه 
در شــرایط فعلــی بــا نــرخ بهــره، فاصلــه زیــادی 
وجــود دارد. مشــتریان نمی خواهنــد هزینه بالای 
فرصــت خــود را در ســایر بازارها از دســت بدهند 
و ازایــن رو، اقبالــی بــه ســمت خریــد بیمه هــای 
زندگی نخواهند داشــت. این موضوع ما را از تراز 
جهانــی ایــن صنعت بســیار دور کرده اســت، زیرا 

سهم بیمه های زندگی در کشورهای توسعه یافته 
بــه دلیــل بالاتــر بــودن بازدهــی آنهــا نســبت بــه 
نــرخ بهــره و تــورم، به طــور قابل توجهــی بیشــتر 
اســت. ایــن مســائل کلان اقتصــادی کــه تاکنــون 
چالش سیاســت گذاری برای صنعت بوده، سبب 
جابجایــی و ریــزش مشــتریان از یــک شــرکت بــه 
شــرکت دیگــر و در نهایــت خــروج از صنعت بیمه 
شــده اســت. در ایران، یکی از نزدیک ترین رقبای 
بیمه هــای زندگــی، صندوق هــای ســرمایه گذاری 
بــا درآمــد ثابت هســتند که ارزش فعلــی آنها، بر 
اســاس داده های ســایت فیپیران، بــا تعداد ۱۵۰ 
صنــدوق و ارزشــی معــادل ۷,62۷,۴3۵ میلیــارد 
ریال )۷62 همت( گزارش شده است. این مقدار 
نســبت به ســال ۱۴۰۰ رشــد چنــد برابری داشــته 
اســت. آیــا بیمه هــای زندگــی نیــز به همین اندازه 
به عنــوان یــک دارایی موازی رشــد داشــته اند؟ در 
نمــودار زیــر، آمار صندوق های بــالای ۱۰ همت با 
بازدهی یک ساله برای مقایسه ارائه شده است.
)منبع: فیپیران(

اگــر بخواهیم بازدهــی بیمه های زندگی را با 
ســایر دارایی ها مقایسه کنیم، مشخص می شود 
کــه صنعــت بیمه در این زمینه بازنده اســت. این 
یکــی از دلایــل بنیــادی ریــزش مشــتریان قبــل از 
ســرمایه گذاری  و  عمــر  بیمه نامه هــای  سررســید 
اســت. بر خلاف این واقعیت، برخی از بیمه گران 
بــه لطــف تــورم، رشــدهای اســمی را بــه نمایــش 
می گذارند و سودهای تورمی و درآمدهای حاصل 
از آن را گــزارش و بــه رخ می کشــند، در حالی که 
داستان رشد یک روی دیگر دارد که در جای خود 

قابل بحث خواهد بود.
بایــد  بحــث،  نتایــج  کــردن  بــرای خلاصــه 
ناظــر  از ســوی واحــد  مســئله سیاســت گذاری 
به خوبــی شــناخته شــده و به درســتی رســیدگی 
بــرای نگهداشــت مشــتری و جلوگیــری  شــود. 
از نــرخ ریــزش آنهــا، عــلاوه بــر توجــه بــه مدل 
کســب و کار شــرکت، باید به چالش های کلان 
 )Data(  اقتصادی نیز توجه شــود. مســئله داده
و الگوریتــم هــای تجاری مربوط بــه آن نیز باید 
در اولویــت قــرار گیــرد و شــرکت های داده محور 
باید با رقابتی مناســب و دسترســی یکســان به 
داده ها، الگوها و مدل های مورد نیاز بیمه گران 
را به صــورت تجــاری و بــا قیمت هــای رقابتــی، 
بدون آســیب به اطلاعات خصوصی مشــتریان، 
عرضــه کننــد. در ایــن صــورت، می تــوان روزی 
بیمه گران را در کنار سرمایه گذاران بزرگ کشور 

مشاهده کرد.

در سایت روزنامه بخوانید:
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تحلیل بازار 132 هزار همتی صنعت بیمه
 بیمه هایی که روی بورس هستند

هادی بهرامی 
صنعــت بیمــه را میتــوان بــه عنــوان یــک ابــزار 
مهــم پوشــش ریســک و توســعه اقتصادی کشــور در 
نظــر گرفــت؛ به طوری کــه با افزایش تــورم و پیچیده 
تــر شــدن شــرایط اقتصــادی، ضریب نفــوذ بیمه نیز، 
افزایــش پیــدا مــی کند. شــرکت هــای بیمــه در حوزه 
هــای مختلــف ماننــد بیمــه خــودرو، بیمــه تکمیلــی 
درمان، بیمه عمر، بیمه آتش  سوزی و… فعالیت می 
کننــد و از طریــق پوشــش ریســک مشــتریان، کمکی 
بــه توســعه اقتصــادی آن هــا کــرده و کارمــزد خــود را 
دریافــت میکننــد. تحریــم هــا، نــرخ تورم و بــه دنبال 
آن، هزینه استهلاک و قیمت کالا در سال های اخیر 
به میزان قابل توجهی افزایش یافته است، به همین 
خاطر، صنعت بیمه خدمات متنوع تری  ارائه کرده و 
حجم فعالیت شــرکت ها بــه لحاظ ریالی و در بخش 
حمــل و نقــل بین الملی به لحاظ دلاری  گســترده تر 

شده است.
به گزار عصر اقتصاد، در حال حاضر تقریبا 3۰ 
شرکت بیمه ای کوچک و بزرگ تشکیل شده است که 
طیــف گســترده  ای از خدمــات را ارائه میکنند. ســهام 
3۴ شــرکت بیمــه و بازنشســته در بــازار بــورس قابل 
خریــد و فــروش هســتند و جمعــا ۱32 همــت )هــزار 
میلیــارد تومان( ارزش بــازار دارند. بیمه، دوازدهمین 
گــروه برتــر بــازار بــورس ایــران میباشــد کــه ســرمایه 
گــذاران ویــژه ای دارد؛ در واقع رفتار های متمایزی با 
ســایر گروه ها داشــته و جزء گزینه های رشــدی، اما 
در مواقع خاصی از بازار میباشــد. ارزش بازار صنعت 
بیمــه و بازنشســته در بازار بورس، طی ۵ ســال اخیر 
به میزان ۵28 درصد افزایش یافته و از 2۱ همت به 
۱32 همت رسیده است که در حال حاضر، مبلغ ۵۱ 

میلیارد تومان ارزش معاملات روزانه  دارد.
شــاخص ضریــب نفوذ بیمــه ایران در ســال 
۱۴۰3 بــه محــدوده 2.۱۵ درصــد رســیده اســت 
کــه نســبت به ســال قبــل، افزایش بســیار جزئی 
را تجربــه کــرده و همچنیــن بــا میانگیــن ۵ ســال 
اخیر، در یک ســطح قرار دارد. شــاخص وضعیت 
بــدی نــدارد، امــا می توانــد بهتر از این باشــد؛ در 
واقع کشور تورمی ایران طبیعتا باید ضریب نفوذ 
بیمــه بالایــی داشــته باشــد تا ریســک هــا هر چه 
بیشــتر پوشش داده شود و سودآوری و استقبال 
از شــرکت هــای بیمــه ای هــم افزایش پیــدا کند. 
اما تورم بالا شــرکت های بورسی را در محاسبات 
ریســک محتــاط کــرده و بازدهــی ســرمایه گذاری 
مــردم بــا نــگاه کوتــاه مدت را کــم کرده اســت. با 
مقایســه رفتار های شاخص گروه بیمه در بورس 
متوجــه  کشــور،  ســالانه  بیمــه  نفــوذ  ضریــب  و 
میشــویم کــه رابطه تنگاتنگی بیــن این دو پارامتر 
وجــود دارد و در صــورت افزایــش ضریــب نفــوذ 
صنعت در ســال های آتی، مجددا میتوان شاهد 

رشد بی نظیر صنعت بیمه بود.
میزان سودآوری صنعت چقدر است؟

حــق بیمــه صادره شــرکت های بورســی صنعت 
بیمــه و بازنشســته در ســال ۱۴۰2 بــه مبلغ ۱۴۰ هزار 

میلیارد تومان میباشــد که این مبلغ نســبت به ســال 
۱۴۰۱ بــه میــزان 63 درصــد و نســبت بــه چهــار ســال 
قبــل )۱398(، ۴۱8 درصد رشــد کرده اســت. صنعت 
بیمــه در شــش ماهــه اول ســال ۱۴۰3 بــه مبلــغ ۵6 
هزار میلیارد تومان حق بیمه صادره داشته است که 
افزایش 6۵ درصدی نسبت به دوره مشابه سال قبل 
را نشــان میدهــد و بــه نظر میرســد وضعیــت فروش 
خوبی دارد. بیمه ای ها در سال ۱۴۰2 به مبلغ ۱2.6 
همت ســود خالص ســاختند که نسبت به سال ۱۴۰۱ 
عملکــرد جالبی نداشــتند، اما در مقایســه با میانگین 
ســال هــای قبل، روند خوبــی را طی کردند؛ به طوری 
کــه ایــن ســود نســبت بــه ســال ۱۴۰۱ بــه میــزان 23 
درصــد کاهش، اما نســبت به ۵ ســال قبل )۱398(، 
۴2۵ درصد رشــد داشــته است. شرکت های بیمه ها 
بــه صورت میانگین ۵3 درصد تقســیم ســود ســالانه 

دارند که با توجه به سیاســت تقســیم ســود 
ســایر شــرکت هــا، نســبت قیمــت بــه ســود 
تقســیمی )P/D( ایــن صنعت رضایت بخش 

است.
وضعیت بنیادی صنعت میتوانست 

بهتر باشد!
نســبت قیمــت بــه ســود خالــص )P/E( صنعت 
بیمه ۱۰.3 میباشــد که نســبت به برخی صنایع مانند 
پتروپالایشی، بانک ها و فلزات اساسی بیشتر است، 
امــا در مقایســه با کلیــت بازار، وضعیــت خوبی دارد. 
ایــن نســبت در ســال ۱398 بــه دلیــل رشــد فزاینــده 
قیمــت ســهام بــه میــزان 3۰.2 بــود کــه اصــلا جالب 
بنظــر نمــی آمــد؛ اما در ســال ۱۴۰2 به ۱۰.3 رســیده 
و میتــوان چنیــن برداشــت کــرد کــه بــا وجــود افــت 
سودســازی صنعــت طــی یکی دو ســال اخیــر، قیمت 

سهام شرکت های آن هم بشدت افت کرده 
و در سطح یکسانی قرار دارند. شاخص بازده 
دارایی های صنعت نســبت به سال گذشته، 
نصــف شــده و بــه محــدوده ۵ درصد رســیده 
است و حتی از میانگین بازده 8 درصدی طی 
۵ سال اخیر هم کمتر است و نشان میدهد 
سودســازی شــرکت ها در مقابل رشد آهسته دارایی 
هایشــان کاهــش قابــل ملاحظــه ای را تجربــه کــرده 
اســت. شــاخص بازده حقوق صاحبان ســهام نیز، به 
محدوده 2۵ درصد رسیده و از سال های قبل بسیار 
کمتر شده است که نشان دهنده استفاده ناکافی از 

حقوق مالکانه در جهت افزایش سودآوری میباشد.
تحلیل تکنیکال شاخص بیمه و بازنشسته

شاخص گروه بیمه و بازنشسته در سال ۱39۷ 
تــا ۱399 بــه میزان 2 هزار و 2۷۵ درصد رشــد کرد و 

از محــدوده ۴ هــزار و ۱۰۰ واحــد بــه 9۷ هــزار و ۴۰۰ 
واحد رســید که منجر به رشــد فزاینده ســهام شــرکت 
های بیمه ای شد؛ البته همه سهم های بیمه ای بجز 
هلدینگ شســتا و برخی صندوق های بیمه ای فعال 
در حوزه سرمایه گذاری )مد نظر ما شرکت های بیمه 

ای میباشــد نــه چنــد رشــته ای و 
ســرمایه گــذاری(. در ســال ۱399 
همزمــان بــا ســقوط آزاد شــاخص 
کل بــورس، شــاخص گروه بیمه با 
کاهــش ۵۴ درصدی مواجه شــد و 
پس از 2 ســال توانســت به میزان 
۱۷8 درصد افزایش یابد. مقایســه 
هــا نشــان میدهــد گــروه بیمه ای 
بــورس،  بــازار  کلیــت  بــه  نســبت 
بازدهــی بیشــتری را تجربه کرده و 
جــزء گــروه های رشــدی و با ارزش 
بازار متوســط )با ریســک متوسط( 

به حساب می آید.
شــاخص بیمــه طــی ســه مــاه اخیــر بــه میــزان 
2۵ درصــد رشــد کــرده و از محــدوده 9۰ هــزار واحــد 
بــه ۱۱۴ هــزار واحــد رســیده اســت کــه نشــان دهنده 
رقابــت با ســایر شــاخص هــا و صنایع میباشــد. مهم 
ترین مقاومت شاخص گروه بیمه همان ATH ایجاد 
مــاه ۱۴۰2 محســوب میشــود  اردیبهشــت  شــده در 
کــه شکســت آن، برابــر بــا صــدور تاییدیــه آغــاز روند 
صعودی جدید برای ســهم های بیمه ای اســت؛ پس 
محــدوده ۱28 هــزار واحــد مــد نظــر مــا خواهــد بود. 
حمایــت قــوی شــاخص بیمــه و بازنشســته 9۰ هــزار 
واحد اســت که ســکوی پرتاب قیمت ها خواهد بود و 
امکان دارد شاخص تا سال های بعد هم به زیر این 

حمایت نفوذ نکرده و رو به رشد باشد.
پیــش بینــی می شــود گــروه بیمه ای بــه دنبال 
رشــد بــازار بــورس در ســال هــای آتــی، بــازده خوبی 
ایجاد کنند و نســبت به ســایر صنایــع، عملکرد خیلی 

خوبــی داشــته باشــند. در کوتــاه مــدت ممکن اســت 
ســهام شــرکت هــای ایــن صنعــت کمــی بــا کاهــش 
قیمــت مواجــه شــوند؛ زیــرا اســیلاتور rsi دقیقا تکیه 
بــر مقاومــت تاریخی در محدوده 8۵ زده و شــاخص 
هم در حال نزدیک شدن به سقف ۱28 هزار واحدی 
میشــود. اما در بازه بلند مدت نیز، نظر ما این اســت 
که در سال ۱۴۰۴ مقاومت ۱28 هزار واحدی شکسته 
و شــاخص صنعــت تــا ۱6۵ هــزار واحــد رشــد نمایــد؛ 
البته رشــد فرضا 3۰ درصدی شاخص به معنای رشد 
3۰ درصدی همه سهم های بیمه ای نیست و ممکن 
اســت سهام یک شرکت بیمه ای ۱۰۰۰ درصد و سهم 
دیگــر ۵۰ درصــد بازدهــی داشــته 

باشد.
سهام کدام شرکت ها 
پتانسیل رشد زیادی دارند؟

در  البــرز  بیمــه  شــرکت   -۱
ســال ۱۴۰2 بــه مبلــغ ۱3.6 همت 
حــق بیمه صادره و 3 همت ســود 
خالص داشــته است که نسبت به 
ســال ۱۴۰۱ به میزان ۱۷9 درصد و 
نســبت به ۵ ســال قبــل )۱398(، 
یافتــه  افزایــش  درصــد  هــزار   3
اســت. با توجه به روند رو به رشد 
 ۱2.۴ بــازار  ارزش  و  سودســازی 
همتــی شــرکت، بــه نظر میرســد قیمــت ســهام البرز 
بــا عبــور از ســقف 2۰۰ تومان، روند صعــودی بزرگی 
ایجاد خواهد شــد و میتوان انتظار رشــد بیش از 2۰۰ 

درصد را داشت.
2- شــرکت بیمــه ســینا بــه عنــوان یــک بیمه ای 
کوچــک امــا فعــال، ســال ۱۴۰2 را با ســودآوری 39۰ 
میلیارد تومانی پشــت ســر گذاشــته اســت که نسبت 
بــه ســال ۱۴۰۱ بــه میــزان 3۵۰ درصد افزایــش یافته 
اســت. ســود خالــص شــرکت از 9 میلیــارد تومــان در 
ســال ۱393 بــه 3۴۷ میلیارد تومان در ســال ۱399 
رســیده بود که منجر به رشــد ۷ هزار درصدی قیمت 
ســهام وسین شــد! پیش بینی میشود قیمت سهم با 
وضعیــت بنیــادی مطلوبی کــه دارد، بــا حفظ حمایت 
قوی ۱۵۰ تومان، در ســال های ۱۴۰۴ و ۱۴۰۵ بتواند 
اهداف بالایی را لمس کند و ارزش بازار شــرکت را از 

۱.۱ همت به بیش از ۵ همت برساند.
3- شــرکت هــای بیمه زندگــی خاورمیانه و حافظ 
هــم در وضعیــت بنیــادی خوبــی قــرار دارنــد و از لحاظ 
ارزش بازار )MC( دارای پتانســیل رشد زیادی هستند. 
شــرکت بیمه زندگی خاورمیانه در ســال ۱۴۰2 به مبلغ 
۱2۱ میلیارد تومان سود خالص داشته است که نسبت 
بــه ســال ۱۴۰۱ بــه میزان 3۷ درصــد افزایش یافته و با 
توجــه بــه ارزش بــازار ۱.۱ همتی، پیش بینی می شــود 
قیمــت ســهم با عبــور از ســقف ۵۷۰ تومان مــی تواند 
رشد چند برابری داشته باشد. تصور ما از شرکت بیمه 
حافــظ این اســت که سودســازی ۱۵ میلیــارد تومانی و 
رشــد آن نســبت به ســال ۱۴۰۱ و همچنین ارزش بازار 
۱.۵ همتی میتواند منجر به رشد چشمگیر شود؛ البته 

روند گذشته نگر قطعا در پیش بینی ها دخیل است.

در سایت روزنامه بخوانید:

محمدرضــا خــوش کیــش مدیرعامــل شــرکت بیمــه 
اتکایی امین در حاشیه مراسم روز بیمه گفت:  فرارسیدن 
بــرای  اســت  مغتنمــی  فرصــت  بیمــه  روز  آذر،   ۱3 روز 
گرامیداشت تلاش های خستگی ناپذیر مدیران و تصمیم 
ســازان ارجمنــد کــه در صنعت بیمه  فعال هســتند و برای 
بهبــود شــرایط تلاش می نمایند . ایــن روز نمادی از همت 
والا و تعهــدی عمیــق ، بــه صیانــت از ســرمایه های ملی و 
تحقق آرامش اجتماعی که بی شک در سایه برنامه ریزی 
های استراتژیک و تعاملات اثربخش مسیر تعالی را می تواند 

بپیماید.
وی در ادامــه گفــت : شــرکت بیمــه اتکایــی امیــن 
نیــز با شــعار همــراه امیــن در ایــن صنعت،بعنــوان اولین 
شــرکت بیمه اتکایی در کشــور مقارن با روز بیمه امســال 
پــس از طــی مراحل ممیــزی موفق به اخذ اســتانداردهای 
 9۰۰۱:2۰۱۵ ISO بیــن المللــی سیســتم مدیریــت کیفیــت
 ISO سیســتم مدیریت رســیدگی به شــکایت مشــتریان ،
 ISO ۱۰۰۰2:2۰۱8 و سیستم پایش رضایتمندی مشتریان
۱۰۰۰۴:2۰۱8 بــا اعتبار بین المللی شــرکت QACS گردید. 
شــرکت بیمه اتکایی امین درصدد اســت که با همراهی به 
توسعه ظرفیت های اتکایی، مدیریت اثر بخش تعهدات و 

تقویت توانگری مالی در صنعت بیمه کشور یاری رساند.
ریل گذاری برای بیمه اتکایی ملی

محمدرضــا خــوش کیــش گفــت: اکنــون بــا دیــدگاه 
مثبت وزیر اقتصاد و سیاست    های اجرایی رئیس کل بیمه 
مرکــزی، ایجاد ســاختار بیمه اتکایی ملی جــزو برنامه    های 
اصلــی ســال ۱۴۰3 بیمــه مرکــزی جمهوری اســلامی ایران 
منظور شــده اســت. محمدرضــا خوش    کیــش تصریح کرد: 
امیــدوارم وضعیــت نرخ    شــکنی در صنعــت بیمــه که همه 
ذی نفعــان صنعــت بیمه را متضرر کرده اســت، به حداقل 
برســد و بتوانیم شــاهد شــکوفایی صنعت بیمه و افزایش 

ضریب نفوذ بیمه به بالای ۵ درصد در کشور باشیم.
مدیرعامــل شــرکت بیمه اتکایی امین بــا بیان اینکه 
یکــی از وظایــف مهــم شــورای عالــی بیمــه، صــدور مجــوز 
بــرای فعالیــت یــک شــرکت بیمه اســت و توســعه صنعت 
بیمــه اتکایــی نیــز در میان ایــن وظایــف قــرار دارد، افزود: 
طبــق یــک کار پژوهشــی که ســال ها  قبل در پژوهشــکده 
بیمه انجام شد، نتیجه آن شد که در صنعت بیمه هرچه 
حجم و تعداد شــرکت ها بالا برود، باعث بالا رفتن ضریب 
نفوذ بیمه می شــود.او اظهار کرد: چند سال قبل در دولت 
دوازدهم، یک طرح پیشــنهادی را برای ایجاد شــرکت بیمه 
اتکایــی ملــی و فوایــد و آثار مثبت اقتصــادی آن به رئیس 
کمیســیون اقتصادی مجلس پیشــنهاد دادم که با دســتور 
کمیســیون اقتصــادی بــرای بررســی کارشناســی بــه مرکــز 
پژوهش های مجلس ارجاع و بررسی کامل روی آن انجام 
شــد و مواردی هم به بیمه مرکزی جمهوری اســلامی ایران 

ارجاع شد که مستندات آن موجود است.
خوش    کیش ادامه داد: طبق بررسی    های انجام شده، 
کشــورهای دنیــا یــک شــرکت اتکایــی ملــی را در ســاختار 
اقتصــادی خــود ایجاد کرده اند که معمــولا این اتکایی ملی 
و بزرگ خارج از ساختار دولت فعالیت می کند. نمونه    های 

آن بیمــه اتکایی مونیخ ری آلمــان، بزرگ ترین بیمه اتکایی 
دنیــا یــا ســوئیس ری اســت کــه در نــوع خــود شــرکت های 
موثــری در صنعــت بیمــه جهــان هســتند. وی  بــا تاکید بر 
اینکــه همان طــور که در طرح فواید تاســیس یــا ایجاد این 
شــرکت بیمه اتکایی مطرح شــده، در زمان تحریم    ها طبق 
قوانین بالادستی ایجاد این شرکت باعث کاهش اثرگذاری 
تحریــم بــر اقتصاد و صنعت بیمه کشــور می شــود، گفت: 
طبــق فرمایشــات مقــام معظم رهبــری در قانــون اقتصاد 
مقاومتی و توصیه    های اقتصادی، گام دوم انقلاب افزایش 
مشــارکت مردم در اقتصاد و کاهش تصدی    گری دولت در 
امــور اقتصادی کــه در بخش خصوصی قابلیت اجــرا دارد، 

خواهد بود.
وی در ادامــه گفــت: در شــرایط بعــد از تحریــم، بــا 
حضور یک شــرکت توانمند و با ســرمایه قابل قبول اتکایی 
ملــی کشــورمان در بازار بیمه اتکایی جهــان، علاوه بر ارائه 
خدمــات فنی و افزایش صــادرات غیرنفتی، افزایش تولید 
ملــی و ارزآوری و توانایــی نگهــداری ریســک    های بــزرگ 
بین المللــی و نقش    آفرینــی در اقتصــاد جهانــی را خواهیم 

داشت.
خوش    کیش تصریح کرد: بیمه اتکایی ملی باید بزرگ 
دیده شــود و ســرمایه    ای بیش از یکصد هزار میلیارد تومان 
داشــته باشــد. این روند می    تواند با فروش سهام به مردم 
و با مشارکت مردم و بخش خصوصی واقعی کشور شکل 
بگیرد. وی تاکید کرد: ظرفیت فروش اوراق اتکایی امروز در 
کشور وجود ندارد، چون ذات اوراق اتکایی براساس ریسک 
طراحی می شود و ریسک آن را نمی    توان برای مردم توجیه 
کــرد. خوش کیــش اظهار کرد: بــرای اینکه یک بیمه اتکایی 
ملی در صنعت بیمه کشور تعیین کننده و موثر باشد، باید 
حاکمیت شرکتی آن براساس ساختار حقوقی هیات امنایی 
ترجیحا هدایت شود که تجربه این مدل در صنعت بیمه و 

اقتصاد جهان وجود دارد.
خوش کیــش گفــت: در حــوزه مشــتریان، در حــال 
اخذ ســه نوع اســتاندارد ISO در سیســتم مدیریت کیفیت 
هستیم. همچنین افزایش پرتفوی همکاری با شرکت های 
اتکایــی روســیه و ســوریه بــه دوبرابــر جــزو همکاری هــای 

حــوزه  در  همــکاری  بسترســازی  و  شــرکت  بین المللــی 
خلیج فــارس برای توســعه آینده همکاری هــا درحال انجام 
است که امیدوارم برای خدمت به اقتصاد کشور و کاهش 
تحریم بتوان خدمات مطلوب در حد شــرکت بیمه اتکایی 

امین تقدیم کرد.
او بــا تاکیــد براینکه در شــرکت بیمه اتکایــی امین با 
تبیین و تنظیم یک برنامه اســتراتژیک سه ســاله و تعیین 
۱۰هدف اصلی برای شرکت با محور قراردادن اصل مهم که 
در حکم رئیس کل بیمه مرکزی مبنی بر راهبر بودن شرکت 
بیمه اتکایی امین در حوزه اتکایی تاکید کرده بودند، اقدام 
بــه توســعه شــرکت در ابعاد کمــی و کیفی کردیــم، افزود: 
در چشــم انداز شــرکت رســیدن به جایگاه اول شرکت های 
اتکایی کشور از لحاظ پرتفوی و رشد پرتفوی، چه کیفی و 

چه کمی را جز مهم ترین اضلاع برنامه قرار دادیم.
مدیرعامل شرکت بیمه اتکایی امین تصریح کرد: در 
حوزه مشتریان حفظ مزیت های رقابتی و ایجاد مزیت های 
جدید برای توسعه بازار و افزایش تعداد شرکت های بیمه 
طرف قرارداد، ارائه طرح های ویژه و خاص برای هر شرکت 
به منظور ارائه خدمات مطلوب تر، بالا بردن کیفیت نظارت 
و همچنین سرمایه گذاری برای افزایش درآمدهای شرکت 
در حــوزه عملکــرد فنی و مالی، افزایش منافع ســهامداران 
و طراحــی روش هــای نوین برای افزایش نگهداری ریســک 

بیشتر از جمله برنامه های شرکت است.
او افزایش همکاری های بین المللی در شرایط تحریم 
و توســعه همکاری با کشــورهای دوست را از دیگر اهداف 
پیش رو برشــمرد وگفت: در حوزه نرم افزار افزایش کارآیی 
نرم افــزار و به روزرســانی مســتمر بــرای افزایــش کارآیــی و 
افزایش نقش و مشورت کمیته سرمایه گذاری برای توسعه 
ســرمایه گذاری های شــرکت طبق آیین نامه سرمایه گذاری 
مصــوب شــورای عالــی بیمــه و تــلاش بــرای شــعار »بیمه 

اتکایی امین، همراهی امین« نیز مدنظر خواهد بود.
مدیرعامــل بیمه اتکایی امین تصریح کرد: در ســال 
مالی منتهی به 3۱ شهریور ماه ۱۴۰3، حق بیمه 8۵ درصد 
نسبت به سال قبل و سود ناخالص فعالیت بیمه ای ۱93 
درصد رشــد داشــته که این در حالیســت نسبت خسارت و 
ضریب خسارت شرکت در سال مذکور به ترتیب ۱۷ و ۵۰ 
درصد بوده که به دلیل مدیریت ریسک و پذیرش مناسب 
نســبت بــه ســال قبل بــه ترتیــب ۱۴ و 32 درصــد کاهش 
داشــته اســت. عملکرد شرکت در سال مالی منتهی به 3۱ 
شــهریور مــاه ۱۴۰3 منجــر به تحقــق 62۰ میلیــارد تومان 
ســود گردیــده و همچنیــن طبق اطلاعات منتشــره توســط 
ســازمان بورس شــرکت بیمه اتکایی امین با امتیاز 96.۷2 
جزء برترین شــرکت های صنعت بیمه از لحاظ رتبه بندی 

حاکمیت شرکتی می باشد. 
خوش کیش با تاکید بر اینکه اعتمادسازی کامل بین 
بیمه اتکایی امین و شرکت های جنرال در این مدت حاصل 
شــده اســت و با ارائه گزارش ســالانه در کدال باعث ایجاد 
اعتماد ســهامداران خرد شــده و استقبال زیادی در ابتدای 
آذر ماه تا امروز از خرید ســهام شــده اســت،  و مهم ترین 

هدف ، تامین منافع ذی نفعان شرکت است.

صنعــت  بــازار  ارزش 
بیمــه و بازنشســته در بــازار 
بورس، طی ۵ ســال اخیر به 
میــزان ۵28 درصــد افزایش 
بــه  همــت   2۱ از  و  یافتــه 
اســت  رســیده  همــت   ۱32
کــه در حــال حاضــر، مبلــغ 
ارزش  تومــان  میلیــارد   ۵۱

معاملات روزانه  دارد

 روز بیمه نمادی از همت والا و تعهد 
به صیانت از سرمایه های ملی است
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اخبــــــــــــار اخبــــــــــــار

نخلآسمارییکیازایمنترینواحدهای
پتروشیمیمنطقهماهشهرشد

عصر اقتصاد: به مناسبت روز ملی ایمنی و آتش نشانی، بهرامی 
مدیــر مجتمع پتروشــیمی نخل آســماری بــه همراه تعــدادی از مدیران 
شــرکت، در واحــد HSE حضــور یافتنــد و از پرســنل واحدهــای ایمنی و 
آتش نشــانی و کارگران نمونه ایمن این شــرکت با اهداء شــاخه گل ، 
لــوح تقدیــر و هدایای نقدی تجلیــل به عمل آوردند. به گــزارش روابط 
عمومی شرکت پتروشیمی نخل آسماری، واحد Hse شرکت پتروشیمی 
نخل آسماری از ابتدای آغاز پروژه واحد پنتا اریتریتول در سال ۱۴۰۰ تا 
کنون با 8۵۰/9۰۱/۱ نفر ساعت بدون حادثه از واحدهای نمونه و ایمن 

منطقه ویژه اقتصادی پتروشیمی بندر ماهشهر می باشد.

کسبتندیسبلورینجشنوارهصنعت
سلامتمحورازسویپتروشیمی

مسجدسلیمان
عصراقتصاد: در ششمین جشنواره ملی صنعت سلامت محور که 
به همت انجمن علمی کار ایران در محل ســالن همایش های سازمان 
مدیریت صنعتی برگزار شد، تندیس بلورین  جشنواره به شرکت صنایع 

پتروشیمی مسجدسلیمان اهدا شد.
جشــنواره ملی صنعت ســلامت محور از ســال ۱39۵، با حضور 
بیش از ۱۰۰ واحد صنعتی ،تولیدی ، خدماتی مطرح کشور و با تولیت 
انجمن علمی کار ایران و هم راهی سازمان های متولی در حوزه سلامت 
از جملــه وزارت بهداشــت و درمــان و آمــوزش پزشــکی، وزارت صنعت، 
معدن و تجارت، سازمان ملی استاندارد ایران، سازمان حفاظت محیط 
زیست و سایر جوامع علمی مرتبط برگزار می گردد. ششمین دوره این 
جشنواره نیز بر همین اساس و با هدف ارتقای سلامت صنایع تولیدی 
و خدماتــی و معرفی ســاز مان های پاســخ گو و مســئولیت پذیر در حوزه 

سلامت کشور برنامه ریزی و عملیاتی گردید.

تاکیدمدیرعاملشستابرشتابدراجرای
پروژههایتوسعهایتاپیکو

عصراقتصاد: مدیرعامل شرکت سرمایه گذاری تأمین اجتماعی بر 
تمرکز هلدینگ ســرمایه گذاری نفت و گاز و پتروشــیمی تأمین )تاپیکو( 
از هلدینگ های وابســته به شســتا، بر ســهامداری و شــتاب در اجرای 

پروژه های توسعه ای تأکید کرد.
بــه گــزارش پایــگاه اطلاع رســانی تاپیکــو، محمــد رضــا ســعیدی، 
مدیرعامــل شــرکت ســرمایه گذاری تأمیــن اجتماعــی و تنــی چنــد از 
معاونان و مدیران شســتا با حضور در نشســت مشــترک اعضای هیأت 
مدیــره، معاونــان و مدیران ارشــد هلدینگ ســرمایه گذاری نفت و گاز و 
پتروشیمی تأمین و مدیران عامل شرکت های تابعه تاپیکو، در جریان 
آخریــن وضعیــت عملکــرد و روند تولیدات و اجــرای پروژه های مختلف 
ایــن هلدینگ و شــرکت های زیرمجموعه قرار گرفتند. ســعیدی در این 
جلسه در تشریح نقشه راه جدید فعالیت تاپیکو تاکید کرد: باید در این 
هلدینگ توجه ویژه ای به تخصص و کارآمدی شده و دانش، مهارت و 

پاک دستی معیار اصلی در انتصاب مدیران باشد.

تقویتپاکسان
باتولیددومحصولجدید

عصراقتصــاد: شــرکت پاکســان با تمرکز بــر تولید دو 
محصول جدید، به تقویت موقعیت خود در بازار پرداخته 

است. 
مدیــر عامــل شــرکت، شــهریار محمــدی راد، اعــلام 
کــرد کــه ایــن دو محصول صابون جدید به زودی به ســبد 
محصولات این شرکت افزوده خواهد شد. این تصمیم در 
راســتای ســرمایه گذاری در بخش تحقیق و توسعه انجام 
شــده اســت کــه بــه عنــوان یکــی از اســتراتژی های اصلی 
پاکســان مــورد توجــه قــرار گرفته اســت. همچنیــن، پودر 
لکه بــر جدیــدی بــا فرمولاســیون برتر به نام ســپید پلاس 
به بازار معرفی شــده اســت. این اقدامات نشان از تلاش 
پاکسان برای بهبود فرآیند تولید و گسترش فروش دارند.

دو  تولیــد  پاكســان،  عمومــی  روابــط  گــزارش  بــه 
محصــول جدیــد و ســایر اقدامــات شــرکت پاکســان بــه 

شرح زیر است:
تولیــد محصــولات جدید: شــرکت پاکســان بــا تمرکز 
بــر نــوآوری، دو نــوع صابون جدید را بــه زودی تولید و به 
بازار عرضه خواهد کرد. این بخشــی از استراتژی گسترده 

تحقیق و توسعه شرکت است.
    بهبــود فرآینــد تولیــد و کاهش ضایعات: در ســال 
۱۴۰۱ ضایعات تولید ۱.۱ درصد بود که با اصلاحات انجام 
شــده، ایــن رقــم در ســال ۱۴۰2 بــه ۰.6 درصــد کاهــش 
یافــت. ایــن کاهــش هزینه هــا را بــه طــور قابــل توجهــی 

کاهش داده است.
    صرفه جویی در هزینه های حمل و نقل: مدیریت 
بهتــر در فرآینــد حمــل و نقــل منجــر بــه صرفه جویــی ۴۰ 
میلیــارد ریــال در ســال ۱۴۰2 و بیــش از 8 میلیــارد ریــال 
افزایــش  علیرغــم  اســت،  شــده  جــاری  ســال  در  دیگــر 

تعرفه ها.
    تحــول مالــی: بــه لطــف مدیریــت مالــی، خریــد 
مناســب، و بازنگــری فرآیندهــا، شــرکت از زیــان 22۰۰ 

میلیارد ریالی به سود 32۰۰ میلیارد ریالی رسید.
بــا بهینه ســازی فضــای  انبــارداری:      بهینه ســازی 
انبارهــا و اســتفاده از باکــس پالت ها، پاکســان توانســت 
هزینه هــای انبــارداری را بــه میــزان ۵۰۰ میلیــارد ریــال 
کاهش دهد.    سرمایه گذاری در تجهیزات جدید: شرکت 
برنامه ریزی کرده اســت تا با اســتفاده از ســود حاصله از 
فروش برند، واحد سولفوناســیون جدیدی راه اندازی کند 
کــه می تواند تولیدات فعلــی را ارتقا دهد و بازار صادرات 

را نیز هدف قرار دهد.
    تکمیــل زنجیــره تأمیــن: شــرکت همچنین با خرید 
شــرکت یاران توسعه بهشهر زنجیره تأمین خود را تکمیل 

کرده و به سوددهی رسانده است.
ایــن اقدامــات نشــان از عــزم شــرکت پاکســان برای 
بهبــود راندمان و گســترش ســهم بــازار دارد. در کنار این، 
پروژه های زیرســاختی مانند نوســازی تجهیزات و افزایش 

ایمنی نیز در حال اجرا هستند.

جانی تازه در کالبد خودروسازان

یک گام دیگر در جاده واقعی سازی قیمت خودرو برداشته شد
زینب غضنفری 

بیــن  همــواره  کــه  مباحثــی  از  یکــی 
داشــته،  وجــود  دولتمــردان  و  خودروســازان 
واقعی ســازی قیمت خودرو است و جدل ها و 
رفــت و آمدهای بســیاری در ایــن زمینه وجود 
داشــته و دارد. تا سال گذشــته شوراي رقابت 
متولــی صــدور مجــوز افزایــش قیمتــم خودرو 
بــود اما؛ در دی ماه ســال قبــل وظیفه قیمت 
گــذاری خــودرو از شــورای رقابــت به ســازمان 
حمایــت تولیدکننــدگان و مصرف کنندگان كه 
سازمان های زيرمجموعه وزارت صمت است، 

محول شد.
پــس از کــش و قوس هــای فــراوان، بــه 
تازگی مصوبه ای که ۱3 ماه پیش صادر شــده 
بــود، اکنــون بــه اجــرا درآمد و به شــرکت های 
خودروســاز ابــلاغ شــد. بر اســاس آن، وزارت 
خودروهــای  قيمــت  افزايــش  مجــوز  صمــت 
تولیــدی دو شــركت ايران خــودرو و ســايپا را تا 

سقف 3۵ درصد صادر كرد. 
قیمت هــای ابلاغــی خودروهــا و شــیوه 
اعــلام آن، مطابق قانون بوده و ابهامی در آن 
وجود ندارد و در واقع، وزارت صمت با در نظر 
گرفتــن جوانــب گوناگون و نــگاه حمایتی خود 
هــم بــه مــردم و هــم بــه تولیدکننــدگان، این 

اقدام را انجام داد.
بدیــن ترتیــب، ضمــن کاهــش ســرعت 
تولیــد  ســرعت  خودروســازان،  زیان ســازی 
افزایــش می یابد و با افزایش تولید و فروش، 
می یابــد  افزایــش  خودروســازان  درآمدزایــی 
و از ایــن طریــق دســت شــرکت ها در ارتقــاء 
کیفیــت و تنــوع خودروهــا بــاز می شــود و در 
نهایــت، خودروهایــی با کیفیت بــالا و مطابق 
بــا ســلیقه جامعــه بــه دســت مردم می رســد. 
در ایــن مســیر، بدیــن شــکل عموم مــردم نیز 
منتفــع می شــوند و ضمــن آن کــه بســیاری از 
مــردم عــادی ســهامدار همیــن خودروســازان 
هســتند و بــا بهبــود شــرایط عملیاتــی آن هــا، 

کسب منتفعت می کنند.
از ایــن نکتــه نیــز نبایــد گذشــت میــزان 
افزایــش نرخ هــا بــه گونــه ای لحــاظ شــده کــه 
فشــار چندانــی بــه متقاضیــان خــودرو نیاید و 

قدرت خرید مردم حفظ شود.
از ســوی دیگر، با اجــرای افزایش قیمت 
مصــوب پــس از بیــش از یــک ســال، قیمــت 
کارخانــه خــودرو بــه قیمــت بــازار آزاد اندکــی 
نزدیک تــر شــد و دیگــر دلالــی و واســطه گری 

ســودده  گذشــته  هماننــد  خــودرو 
نیســت و قــرار نیســت از ایــن پــس 
بــدون  و  بــادآورده  کلان  ســودهای 
زحمــت عایــد عده ای دلال و ســودجو 
شــود. بنابراین، ســود اصلی به جیب 
سهامداران و ســرمایه گذاران واقعی 

جمعــی  نفــع  و  مــی رود  خــودرو  صنعــت  در 
حاصــل خواهــد شــد و نه فقط عــده ای خاص 
و محدود.بر اســاس صورت هاي مالي منتشــر 
شــده، شــرکت های ايران خــودرو و ســايپا در 
نیمه نخســت ســال ۱۴۰3 مجموعا بالغ بر ۱9 
هــزار و ۱26 ميليــارد تومــان زيان خالص ثبت 
کرده انــد؛ بــه عبارت دیگر، این دو خودروســاز 
بــه صــورت ماهانه 3.2 هــزار ميليــارد تومان 
و روزانــه ۱۰6 ميليــارد تومــان زیــان متحمــل 
شــده اند. حــال اکنون بــا اندکــی افزایش نرخ 
می تــوان امیــد بــه کنــد شــدن ســرعت زیــان 
خودروسازان داشت و بهبود اوضاع را متصور 
شــد؛ هــر چنــد کــه شــرکت ایــران خــودرو بــا 
اقدامــات رو بــه جلــو و مثبت خود موفق شــد 
پیــش از اجــرای ایــن مصوبه از بــار زیان خود 
بکاهــد و در حالــی کــه در در 6 ماهه نخســت 
سال ۱۴۰2 زيان 2۵ هزار ميليارد تومان ثبت 
کرد، در مدت مشــابه ســال ۱۴۰3 این رقم به 

۱۱ هزار ميليارد تومان كاهش يافت.
ذکــر این نکته ضروری اســت که افزایش 
نــرخ حداکثــری 3۵ درصــدی جوابگــوی تــورم 
حاکم بر فضای اقتصادی کشور در سالیان اخیر 

نیســت و همچنــان می تــوان گفت که 
قیمت هــا منطقــی و واقعــی نیســت و 
ایــن افزایــش نرخ صرفا مرهمی اســت 
بــر دردهای خودروســازان. اگــر قرار بر 
واقعی ســازی قیمت ها بود به گونه ای 
که تورم کنونی را پوشش دهد، نرخ ها 
حداقل 6۰ تا 8۰ دصد می بایست رشد می کرد 
تــا حداقل این مصوبــه خیلی زودتــر و در ادوار 

گذشته اجرا می شد.
با حذف ارز نیمایی، نرخ ارز مورد استفاده 
قابــل  رشــد  ســال های  ایــن  در  خودروســازان 
توجهــی داشــته و از 28،۵۰۰ تومــان در ســال 
۱۴۰۱ بــه حــدود ۴۵،۰۰۰ تومان در ســال ۱۴۰2 
افزایــش یافت و هم اکنون در محدوده قیمتی 
۵۰،۰۰۰ تومــان تامیــن ارز بــرای ایــن صنعــت 
صورت می گیرد؛ همانطور که مشــخص اســت 
افزایــش نــرخ مصوب حتی به میزان نرخ رشــد 
ارز نیســت و کفــاف هزینه هــای افزایش یافته 
همچــون قيمــت مــواد اوليــه، نرخ بــرق و گاز و 

دستمزد كارگران را نمی دهد.
بنابرایــن، می تــوان چنیــن گفــت کــه در 
صورت عدم اعمال افزایش نرخ، نفس توليد به 
شــماره می افتاد و چرخ خودروسازان زیر فشار 
سنگین بار هزینه ها پنچر می شد و عواقب آن 

گردن صنایع و عموم مردم را می گرفت.
ابــلاغ  از زمــان  در مــدت ســپری شــده 
افزایــش نــرخ مذکــور، تحولات چندانــی را در 
بازار آزاد خودرو مشاهده نمی شود و برخلاف 

ادعــای برخــی کــه مدعــی بودنــد دادن مجــوز 
افزایــش قیمت به خودروســازان ســبب رشــد 
قیمت هــا در بازار می شــود، بررســی ها حاکی 
از آن اســت کــه تغییــرات بســیار کمتــر از حد 

انتظار بوده است.
بهتریــن راهکار کاهش قیمت،  افزایش 
خودروســازان  و  اســت  عرضــه  تســهیل  و 
ســرعت  و  تولیــد  افزایــش  بــا  می بایســت 
بخشــیدن بــه چرخه فروش محصــولات خود، 
کنترل بازار را به دســت بگیرند و مجالی برای 
رشــد کذایــی قیمت هــا کــه به جیــب دلالان و 

مافیا خودرو می رود، ندهند. 
کارخانــه  قیمــت  افزایــش  عبارتــی،  بــه 
خودرو اگر با افزایش عرضه همراه شــود و به 
تقاضــای واقعــی جــواب داده شــود، قیمت ها 
در بــازار آزاد کنتــرل خواهــد شــد و شــفافیت 
بیشــتری در قیمــت گذاری را شــاهد خواهیم 

بود.
به طور کلی، با به روز رسانی قیمت ها، 
جانــی تــازه بــه کالبد بــی روح صنعــت خودرو 
دمیــده شــد و منافعــی بســیاری کــه دلالان 
کســب می کردنــد اکنون به جیــب تولیدکننده 
و شــکاف  مــی رود  واقعــی  کننــده  و مصــرف 
قیمتــی بین کارخانه و بازار کمتر شــد. به این 
ترتیــب، می تــوان امید داشــت صنعت خودرو 
با مدیریت صحیح و کارآمد در سراسر زنجیره 
ارزش خــود، بتوانــد در جاده توســعه پایدار و 
حفظ و جلب منافع کشور و مردم گام بردارد.
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کشمکشبرسرتنظیمگریرمزارزها؛نقش
بانکمرکزییاتصمیماتفرابخشی؟

بحــث بر ســر قانون گذاری و تنظیم گری حــوزه رمزارزها با تأکید 
بانــک مرکــزی بــر نقــش محــوری خــود، وارد فاز تازه ای شــده اســت. 
درحالی که خودتنظیم گری این حوزه تحت نظارت شورای عالی فضای 
مجازی به رســمیت شــناخته شــده، بانک مرکزی با اســتناد به قانون 
جدید خود ادعای مسئولیت مستقیم دارد. این موضع، مخالفت های 
گســترده ای از سوی نمایندگان مجلس و فعالان اکوسیستم رمزارزها 

برانگیخته است.
رئیس کل بانک مرکزی، محمدرضا فرزین، در همایش بانکداری 
نویــن بــه آمــار 3۵ همتی تراکنش های رمزارزی کشــور اشــاره کــرد و از 
ضرورت قاعده مندســازی این بازار گفت. با این حال، برخی نمایندگان 
مجلــس ایــن ادعــا را رد کرده انــد و بــر ایــن باورنــد کــه تنظیم گــری باید 
به صــورت فرابخشــی و بــا در نظــر گرفتــن تمامــی جوانــب انجام شــود. 
مهــرداد لاهوتی، عضو کمیســیون برنامه و بودجــه مجلس، تأکید کرده 
کــه قانون گــذاری رمزارزها تنها در صلاحیت مجلس اســت و ورود بانک 
مرکــزی بــه این حوزه، آثــار منفی برای نظام اقتصادی و حقوقی کشــور 

خواهد داشت.
از سوی دیگر، شمس الدین حسینی، رئیس کمیسیون اقتصادی 
مجلس، محدودیت های موجود در فضای فناوری های مالی را سیاستی 
ناکارآمد دانســته و خواســتار بازنگری در این رویکرد شــده اســت. احمد 
نادری و زهرا سعیدی مبارکه نیز معتقدند پیچیدگی های حوزه بلاک چین 
و رمزارزهــا فراتــر از اختیــارات بانک مرکزی اســت و ایــن نهاد نمی تواند 

به تنهایی قانون گذاری کند.
بانــک مرکــزی، بــا اســتناد بــه برخــی مــواد قانــون جدیــد خــود، 
تنظیم گــری رمزارزهــا را وظیفــه ای اجتناب ناپذیــر می دانــد. ماده های 
مربــوط بــه رمزپول و پرداخت های مرتبط، به ویــژه در موضوع ارزهای 
دیجیتــال بانــک مرکــزی )CBDC(، از دیــد ایــن نهــاد دســتاویزی برای 
قانون گذاری گسترده تر شده است. اما فعالان حوزه رمزارزها و برخی 
نمایندگان مجلس این تفســیر را نادرســت می دانند و تأکید دارند که 
ایــن قانون صرفــاً اختیارات بانــک مرکزی در زمینــه رمزارزهای دولتی 
را مشــخص می کنــد. ایــن وضعیت، فقدان شــفافیت در تصمیم گیری 
و رویکردهــای چندگانــه در تنظیم گــری رمزارزهــا را برجســته می کند. از 
یک ســو، بانک مرکزی به عنوان بزرگ ترین نهاد مالی کشــور سعی دارد 
نقــش محــوری در این زمینه ایفا کند و از ســوی دیگر، بخش های دیگر 
حاکمیتــی و مجلــس بر فرابخشــی بودن ایــن موضوع تأکیــد دارند. این 
اختلاف نظرهــا، آینــده قانون گــذاری و توســعه این حــوزه را همچنان در 

هاله ای از ابهام قرار داده است.

تغییراتمدیریتیدرشرکتمدیریت
ثروتستارگان

ثــروت  مدیریــت  شــرکت  هیات مدیــره  اخیــر  جلســه  در 
ســتارگان، تغییــرات مهمــی در ســاختار مدیریتــی ایــن شــرکت 
اعمال شــد. سیدجواد ســادات فریزنی، که پیش از این در جایگاه 
رییــس هیات مدیــره فعالیت می کرد، به عنــوان مدیرعامل جدید 
ایــن شــرکت انتخــاب شــد. ایــن تصمیــم، نشــان دهنده اعتمــاد 
هیات مدیره به توانمندی ها و تجربه های ارزشمند سادات فریزنی 

در مدیریت و توسعه فعالیت های شرکت است.
همچنیــن در همین جلســه، احد ســعیدی بــه عنوان رییس 
جدیــد هیات مدیره انتخاب شــد. حضور ســعیدی در این ســمت، 
چشــم انداز تــازه ای را بــرای هماهنگــی و نظــارت بــر تصمیمــات 

استراتژیک شرکت ایجاد می کند.
ایــن تغییــرات بــا هــدف بهبــود عملکــرد مدیریتــی، تقویــت 
موقعیــت رقابتــی شــرکت، و ارتقای ســطح خدمات به مشــتریان 
انجام شده است. هیات مدیره امیدوار است که با این تصمیمات، 

مسیر رشد و توسعه ثروت ستارگان بیش از پیش هموار شود.
به نظر می رسد این انتصاب ها، راهبردهای جدید و تحولات 

مثبتی را برای آینده این شرکت به همراه داشته باشد.

 استارتاپ ها چگونه در ایران درآمدزایی می کنند؟

راز بقا در استارتاپ ها
مهرین نظری

ترکیبــی  ایــران  در  اســتارتاپ ها  دنیــای 
اســت از فرصت هــای بی نظیــر و چالش هــای 
در  نوپــا  کســب وکارهای  ایــن  غیرمنتظــره. 
اکوسیســتمی فعالیت می کنند کــه تحت تأثیر 
محدودیت های اقتصــادی، تحریم ها و قوانین 
ناپایــدار اســت. در چنیــن شــرایطی، داشــتن 
یــک مــدل درآمــدی خلاقانــه و پایــدار نه تنهــا 
در  تعیین کننــده  عاملــی  بلکــه  ضــرورت  یــک 
موفقیت استارتاپ هاست. از فروش مستقیم 
تا مدل های پیچیده تر مانند پریمیوم، هرکدام 
از ایــن مدل هــا راه حل هایــی بــرای بقــای ایــن 
کســب وکارها ارائــه می دهنــد، امــا هیچ کــدام 

بدون چالش نیستند.
از ســاده ترین و  فــروش مســتقیم یکــی 
متداول تریــن روش هــای درآمدزایی اســت که 
توســط بســیاری از اســتارتاپ های ایرانــی، از 
جملــه دیجــی کالا، بــه کار گرفتــه شــده اســت. 
ایــن مــدل اگرچــه بــه ظاهــر ســاده اســت، اما 
به زیرســاخت های لجســتیکی قوی و مدیریت 
دقیــق نیــاز دارد. در شــرایط اقتصــادی ایــران، 
کاهــش  و  حمل ونقــل  هزینه هــای  افزایــش 
قــدرت خرید مــردم، این مدل را با چالش های 
جدی مواجه کرده است. بااین حال، دیجی کالا 
توانســت ســهم قابل توجهــی از بــازار تجــارت 
الکترونیــک را از آن خــود کنــد و نشــان داد که 
ایــن مــدل در صورت اجرا بــا کیفیت، همچنان 

پتانسیل بالایی دارد.
در کنار فروش مســتقیم، مدل اشــتراکی 
نیز توانسته است در ایران جایگاه ویژه ای پیدا 
کنــد. ایــن مدل که توســط پلتفرم هایــی مانند 
فیلیمــو و نماوا به کار گرفته شــده، به کاربران 
اجــازه می دهــد بــا پرداخــت مبلغــی ثابــت، به 
محتوای ویدیویی دسترسی داشته باشند. این 
روش به دلیل درآمد پایدار و قابل پیش بینی، 
مناســب  بســیار  پلتفرم هــای محتوایــی  بــرای 
اســت. آمارهــا نشــان می دهند کــه فیلیمو در 
ســال ۱۴۰2 توانسته اســت بیش از 3 میلیون 
مشــترک فعــال جــذب کند، کــه نشــان دهنده 

جذابیت این مدل برای کاربران ایرانی است.
در  محبــوب  مدل هــای  از  دیگــر  یکــی 
اکوسیســتم استارتاپی ایران، کمیسیون است. 
در این روش، پلتفرم ها به عنوان واسطه عمل 

کــرده و درصــدی از هــر تراکنــش را 
کــه  مــدل  ایــن  می کننــد.  دریافــت 
توســط اســتارتاپ هایی مانند اسنپ 
و دیوار به کار گرفته شــده، به دلیل 
ســودآوری  و  بــالا  مقیاس پذیــری 
انتخاب هــای  از  یکــی  بــه  مناســب، 

اصلی اســتارتاپ ها تبدیل شــده است. اسنپ 
در ســال گذشــته توانســت درآمــدی بالــغ بــر 
۱۰ هــزار میلیــارد تومــان کســب کنــد، کــه این 
موضــوع نیــز نشــان دهنده قــدرت ایــن مــدل 

درآمدی در ایران است.
تبلیغــات نیــز یکــی از مدل هــای درآمدی 
پلتفرم هایــی  بــرای  به ویــژه  اســت،  رایــج 
و  وب ســایت ها  دارنــد.  زیــادی  کاربــران  کــه 
کافه بــازار،  و  آپــارات  ماننــد  اپلیکیشــن هایی 
از طریــق نمایــش تبلیغــات، درآمدهــای قابل 
توجهی کســب می کنند. آپارات در ســال ۱۴۰۱ 

تنهــا از تبلیغــات ویدیویــی خــود درآمدی 
بالغ بر 2۰۰ میلیارد تومان داشته است، 
کــه ایــن رقــم نشــان دهنده قــدرت ایــن 
مــدل در فضــای دیجیتــال ایــران اســت.

در کنــار ایــن مدل هــای ســنتی تر، برخــی 
در  نــوآوری  بــه  ایرانــی  اســتارتاپ های 
مدل هــای درآمــدی روی آورده انــد. به عنــوان 
مثــال، مدل درآمــد مبتنی بر تراکنش خرد، به 
کســب وکارها اجــازه می دهــد از پرداخت هــای 
کوچــک امــا مکرر کاربــران درآمد کســب کنند. 
اپلیکیشــن های  بــرای  به ویــژه  روش  ایــن 
خدماتــی مانند تپســی و پلتفرم های آموزشــی 
جــذاب اســت. همچنیــن، مــدل مشــارکتی که 
در آن اســتارتاپ ها با برندهای بزرگ همکاری 
کــرده و درآمــد را تقســیم می کننــد، بــه عنوان 
بــر  غلبــه  بــرای  خلاقانــه  روش هــای  از  یکــی 

محدودیت های بازار شناخته می شود.

 چالش های کاهش سود
با این حال، مسیر درآمدزایی در ایران خالی 
از چالش نیست. یکی از بزرگ ترین موانع پیش 
روی اســتارتاپ ها، کاهــش قــدرت خریــد مردم 
است که تأثیر مستقیمی بر مدل های اشتراکی 

و فــروش مســتقیم دارد. در 
چنیــن شــرایطی، بســیاری از 
استارتاپ ها مجبور به کاهش 
انعطــاف  ایجــاد  و  هزینه هــا 
بیشــتر در مدل هــای درآمدی 
خود شــده اند. عــلاوه بر این، 
نبود قوانین شفاف و پایداری 
در حــوزه تجارت الکترونیک و 
مالیات، مشکلات زیادی برای 
استارتاپ ها ایجاد کرده است. 
بسیاری از کسب وکارهای نوپا 
در تلاشند تا با دور زدن موانع 

قانونی، فعالیت خود را ادامه دهند.
پرداخــت  محدودیت هــای  و  تحریم هــا 
جــدی  چالش هــای  دیگــر  از  نیــز  بین المللــی 
اســت. اســتارتاپ هایی کــه بــه دنبــال درآمــد 
ارزی هســتند، با موانع زیادی روبه رو هســتند 
و این موضوع بســیاری از آن ها را مجبور کرده 
تــا بازارهــای محلــی را به عنــوان اولویــت قــرار 
دهند. با این حال، این شرایط نیز باعث ایجاد 
فرصت هایی برای نوآوری شده است. برخی از 
اســتارتاپ ها بــا اســتفاده از فناوری های نوین 
ماننــد بلاک چین و هوش مصنوعی، مدل های 
درآمــدی جدیــدی ایجــاد کرده اند که پتانســیل 

رشد بالایی دارند.
 آینده چه می شود؟ 

بــه آینــده، مدل هــای درآمــدی  نــگاه  در 
اســتفاده  ســمت  بــه  ایــران  در  اســتارتاپ ها 
کــرد.  خواهنــد  حرکــت  نویــن  فناوری هــای  از 
پلتفرم هایی که از فناوری هایی مانند NFTها، 
قراردادهای هوشــمند و بانکداری باز استفاده 
می کننــد، می تواننــد مســیرهای جدیــدی برای 
درآمدزایــی ایجــاد کننــد. همچنیــن، گســترش 
شــبکه ۵G و افزایــش دسترســی بــه اینترنــت 
پرسرعت، فرصت های بیشتری برای مدل های 
مبتنی بر محتوا و تبلیغات فراهم خواهد کرد.

در نهایت، انتخاب مدل درآمدی مناسب 
بــرای اســتارتاپ ها در ایران نه تنها یک تصمیم 
تجــاری، بلکــه یــک اســتراتژی برای بقا و رشــد 
اســت. کســب وکارهای نوپــای ایرانی بــا وجود 
تمــام چالش ها، نشــان داده اند که با خلاقیت 
و انعطــاف می تواننــد راه هــای جدیــدی بــرای 
درآمدزایــی پیــدا کننــد. اما بــرای دســتیابی به 
بــه  نیــاز  پایــدار،  موفقیــت 
ســوی  از  بیشــتر  حمایــت 
و  ســرمایه گذاران  دولــت، 
ایجاد زیرســاخت های قانونی 
شــفاف تر احســاس می شود. 
آینــده اســتارتاپ های ایرانــی 
مدل هایــی  انتخــاب  گــرو  در 
اســت کــه نه تنهــا درآمدزایــی 
پایــدار داشــته باشــند، بلکــه 
خــاص  شــرایط  در  بتواننــد 
ایــران انعطاف پذیــری لازم را 

نشان دهند.

آخریــن جلســه  از  از دو هفتــه  بیــش  بــا گذشــت 
شــورای عالــی فضــای مجــازی بــا محوریــت بررســی رفــع 
فیلترینــگ، دوقطبــی عمیقــی میــان اعضــای ایــن شــورا 
شــکل گرفته اســت. این جلســه که پشــت درهای بســته 
برگــزار شــد، بازتاب دهنــده تناقضــات جــدی در اظهــارات 
مقامــات بود؛ از وعده هــای رئیس جمهور مبنی بر کاهش 
اعضــای شــورای  مقاومــت  تــا  اینترنتــی  محدودیت هــای 
عالــی در برابر تغییر وضعیت موجود.رســول جلیلی، رضا 

تقی پــور و محمدحســن انتظــاری از اصلی تریــن مخالفان 
طــرح رفــع فیلترینــگ وزارت ارتباطات به شــمار می روند. 
جلیلی، از ابتدا مخالف جریان آزاد اطلاعات، با اســتفاده 
از رســانه ها و ارتباطــات سیاســی تــلاش کــرده تــا مانــع 
برداشــتن محدودیت ها شــود. تقی پور نیز با پیشــینه اش 
پــاک«،  »اینترنــت  ماننــد  محدودکننــده  طرح هــای  در 
همچنــان بــر ادامــه فیلترینگ اصــرار دارد و محدودیت ها 
را به عنــوان راهــی بــرای تضمیــن »محتــوای ســالم« در 

اینترنــت می دانــد. انتظــاری نیــز در آخریــن جلســه شــورا 
طرحــی ضــد رفــع فیلترینــگ ارائــه کرد کــه بررســی آن به 
کمیتــه ای واگذار شــد.این در حالی اســت کــه محمدامین 
آقامیری، دبیر شورا، در این ماجرا نقش بی طرفی اختیار 
کــرده و تصمیم گیــری قاطعی از ســوی او دیده نمی شــود. 
این رویکرد انفعالی باعث شــده تا اختلاف نظرها در شورا 
تشــدید شــود و رونــد بررســی طــرح وزارت ارتباطــات بــا 

چالش های بیشتری مواجه گردد.

دوقطبی در شورای عالی فضای مجازی بر سر رفع فیلترینگ؛ مقاومت یا تغییر؟

در سایت روزنامه بخوانید:

شــفاف  قوانیــن  نبــود 
حــوزه  در  پایــداری  و 
و  الکترونیــک  تجــارت 
زیــادی  مشــکلات  مالیــات، 
ایجــاد  اســتارتاپ ها  بــرای 
از  بســیاری  اســت.  کــرده 
در  نوپــا  کســب وکارهای 
تلاشــند تا با دور زدن موانع 
را  خــود  فعالیــت  قانونــی، 

ادامه دهند


